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1. ¢ast: Terénni programy pro uziv

Vdzeni ctendvi éasopisu Socidlni sluzby, prdvé étete vvodnik cldnku, ktery je prvnim ze Sesti dilu seridlu o adikto-
logickych socidlnich sluzbdch. V loriském listopadovém vyddni jsme publikovali rozhovor s jednim z p¥ednich ceskych
adiktologickych expertii dr. Josefem Radimeckym, ktery velmi podrobné p¥iblizZil védni obor , adiktologie“. Pro vds,
kte¥i jiz nemdte mozZnost si rozhovor precist, uvddim, ze se jednd o obor zabyvajici se prevenci, léchou a vyzkumem
zdvislosti. A tedy, logicky odvozeno, socidlni sluzby ,,adiktologické“ jsou specifickymi sluzbami pro osoby ohrozené zd-

vislostmi.

V tomto dile sip¥ibliZzime terénni programy pro uzivatele drog. V celé siti sluzeb, kterd obsahuje nejriznéjsi pristupy
- od kontaktovdni p¥es riizné druhy lécby a kompromisnich intervenci az po dolécovdni a resocializaci, patri terénni
programy na iplny zaédtek kontaktu klienta se sluzbami. Terénni programy vyhleddvaji nové uzivatele, kontaktuji je
v jejich pF¥irozeném prostredi... Ale o tom jiz vice v ndsledujicim éldnku, o ktery jsem pozddal vedouciho programu Ji-

hoéesky streetwork Prevent, Bc. Kamila Podzimka.

Mdme batohy ¢i brasny s logem,
chodime po ulicich, barech,
opusténych objektech v mnoha
méstech Ceské republiky.
Vétsina lidi nds znd jako ty, co
jen vyménuji injekcni st¥ikacky
uzivateliim drog. Nastaveni
arozsah nasiprdce je viak daleko
§irsi. Jsme terénni socidlni
pracovnici pro cilovou skupinu
uzivatelii drog.

B Text: Bc. Kamil Podzimek
vedouci programu Jiholesky
streetwork Prevent
»1 Nemame naroky
na nemotivované klienty
— potrebujeme s nimi navazat
kontakt
Terénni socidlni prace s uzivateli drog se
primarné zamétuje na aktivni vyhled4va-
ni uzivateld v jejich ptirozeném prostredi,
a to zejména téch, kteti nejsou v kontaktu
s zadnou zdravotnickou, socidlni ¢ jinou
instituci. V kontaktu s Ziddnou instituci
nejsou zpravidla z téchto davoda: maji
$patné zku$enosti s vyuzivanim nékte-
rych sluzeb, o mozné pomoci vitbec nevé-
di, maji ¢asto zkreslené informace, maji
strach z prozrazeni. Tim se tito uzivatelé
drog stdvaji tézko zachytitelni a ovliv-
nitelni. Terénni programy kladou mini-
malni pozadavky na své klienty pro vstup
do sluzby, ¢imz se tyto stavaji snadno do-
stupnymi a ¢asto se jednd o prvni socidlni
sluzbu, kterou klienti za¢inaji vyuzivat.
Cilovou skupinou terénnich programu
jsou predevs$im osoby, které maji mi-

Michal Némec, piedseda sekce adiktologickych sluzeb APSS CR

Pracovni tym terénniho programu Jihocesky streetwork  archiv Preventu

nimalni motivaci vyuZzivat odbornych
sluzeb ¢i fesit svou aktudlni situaci. Jde
predeviim o uzivatele drog, kteti Ziji ri-
zikovym zpisobem Zivota a osoby p¥imo
ohrozené drogovou problematikou. Kro-
mé uzivatelt drog se terénni programy
také setkdvaji s alkoholiky, gamblery,
s osobami zavislymi na hrach ¢&i inter-
netu, obétmi trestné ¢innosti, obchodu
s lidmi, domaciho nasili a s osobami ko-
mercné zneuzivanymi.

1 Dva principy: ovliviiovat klienta
a ochranovat spole¢nost
Terénni prace vychézi z principa Public
health (ochrana zdravi vetejnosti) a prag-
matického ptistupu Harm reduction (sni-
zovéani zdravotnich a socidlnich posgko-
zeni spojenych s uzivinim navykovych
latek). Pragmaticky pfistup umoziuje
praci s klienty na viech stupnich drogo-
vé zavislosti, akceptuje i uzivatele drog
a drogové zivislé, kteti nejsou ochot-

ni a schopni ztotoznit se s cilem uplné
abstinence. Pfedpokladd, Ze celé fadé
komplikaci spojenych s uzivanim drog je
mozné zabranit, pokud se podat#i uziva-
tele oslovit a hlavné ovlivnit. Zdkladnim
principem je tzv. nizkoprahovy ptistup,
ktery vede k maximalni mozné dostup-
nosti poskytovanych sluzeb pro uzivatele
drog v prostoru i ¢ase.

Harm reduction vychazi z myslenky, Ze
jak pro spole¢nost, tak pro jednotlivce je
vyhodnéjsi dbat takovych zdsad, aby ne-
dochazelo k dalsimu poskozeni organis-
mu v dusledku uzivani drog. Pro nékteré
klienty to plati na dobu ptechodnou, nez
se rozhodnou jit svou zavislost lé¢it, pro
jiné je to strategie dlouhodobé udrzitel-
ného zdravi. Tento princip bere ohled
na jednotlivé uzivatele drog, jejich zdravi
a socialni fungovani.

Strategie Harm reduction je jednim ze
¢tyt pilitd evropské drogové politiky. Ne-
usiluje o tplnou eliminaci uzivani drog
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Terénni socidlni prdce v prostredi noéni zd-
bavy - informacni stdnek pro ndvstévniky parties
archiv Preventu

(o to usiluji jiné instituce), ale snaZi se
pracovat na stabilizaci zivotniho stylu
uzivatela drog, aby negativni dusledky
jejich zplisobu Zivota byly co nejmensi.

Oproti Harm reduction tak koncept Pu-
blic health vychazi ze zakazky spole¢nosti
a nesleduje zdjem individudlniho klienta.
V praxi to znamena ochranu spole¢nosti
pred riziky spojenymi s uzivanim drog,
kterd je v koneé¢ném dusledku pro spo-
le¢nost ekonomicky vyhodnéjsi, tj. pre-
vence HIV, hepatitid a jinych infekénich
onemocnéni je daleko méné nakladna
nez nasledna 1é¢ba ¢i represe.

] Jde také o HIV

Koncept Public health je uplattiovan
mimo jiné v boji proti $iteni epidemie
HIV/AIDS. S jejim ndstupem musely
sluzby zamétené na uzivatele drog pruz-
né reagovat a prizpusobit svou nabidku,
napiiklad jejim rozsifenim o bezplatné
poskytovani kondomi a vzdélavani v ob-
lasti bezpe¢ného sexu. Cilem bylo sniZzit
riziko $iteni HIV plynouci z injekéniho
uzivani drog a rizikového sexu. Tento cil
ma daleko $ir$i vyznam nez jen ochranu
problémovych uzivatelt drog: je to pravé
rizikovy sex, ktery piekracuje hranice
mezi drogovou komunitou a $irsi spole¢-
nosti a jehoz prostfednictvim muze do-
chazet k siteni virovych infekci do ,ne-
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drogové“ populace.

P3 Motivovat, ¢istit, likvidovat...
Terénni programy v praktické i teore-
tické roviné sleduji predevsim tyto cile:
minimalizovat negativni disledky uzi-
vani drog pro spole¢nost, motivovat uzi-
vatele ke zméné Zivotniho stylu smérem
k abstinenci, motivovat klienty k vymé-
né pouzitého injekéniho materidlu nebo

jeho bezpeéné likvidaci, udrzovat nejvice
exponovand mista v ¢istoté (sbér poho-
zenych injek¢nich sttikacek a jejich bez-
pecné likvidace), navazovat dvéru a mo-
tivovat klienty ke kontaktu se sluzbami
pro uzivatele drog.

Dulezitym néstrojem pro plnéni cili
a principt terénnich programi je vymeé-
na injekéniho materidlu a jeho nasledna
bezpeéna likvidace. Vyména injekénich
sttikaéek naplrnuje principy a cile ochra-
ny verejného zdravi, ale je také dulezitym
prosttedkem jak kontaktovat a oslovit
cilovou populaci uzivatela drog. Béhem
samotné vymény injekéniho materidlu
vznikd prostor pro mapovani kliento-
vych problémf, potfeb a hleddni cest
ke zméné rizikového zplsobu Zivota.
Zména je klicovym momentem préce
s uzivateli drog.

P ,,Zavislost‘‘ nestadi

Pro profesionélni ptistup ke klientovi
si sluzby nevystaci s kategorizaci problé-
mu pouze jako ,zdvislosti“. Proto nejcas-
t&j$i problémy klientd terénnich progra-
mu rozdélujeme do 3 kategorii:

+ zdravotni problémy (virové infekce,
poskozeni zilniho systému a nemoci
vyplyvajici ze Zivotniho stylu uzivate-
la drog),

+ psychické problémy (toxické psyché-
zy, poruchy ptijmu potravy, schizofre-
nie, deprese, uzkostné stavy atd.),

+ socialni problémy (dluhy, prostitu-
ce, bezdomovectvi atd.).

Kazda z téchto kategorii vyzaduje
specidlni postupy a metody. Proto jsou
v terénu klientdm poskytovany nejraz-
néjsi sluzby: kromé nejéastéjsich vykoni
vyménného injekéniho programu a distri-
buce zdravotniho materidlu také krizové
intervence, informacni a poradensky servis
(zdravotni a socidlné pravni poradenstvi
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Pohozend injek¢éni st¥ikacka — shérem
pohozenych injekénich strikacek chrdanime verejné
Autor: Kamil Podzimek
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99 Terénni programy kladou
minimalni poZadavky na své
klienty pro vstup do sluzby, ¢imz
se tyto stdvaji snadno dostupnymi
a Easto se jedna o prvni socialni
sluzbu, kterou klienti zacinaji
vyuZivat.
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Nékteré squaty jsou opravdu rozlehlé
Autor: Martin Pesek

véetné informaci o bezpe¢ném sexu), re-
ference do dalsich zafizeni (zprosttedko-
vani kontaktu a predani klienta do péce
dalsich odbornych zafizeni, usnadnéni
vyuzivani sluzeb dal$ich instituci s ci-
lem co nejrychlejsi kvalitativni zmény
v zivoté klienta), socidlni prdce (zejména
zprosttedkovani a pomoc pti vytizovani
dokladt, informace o volnych pracov-
nich mistech, doprovod na utad préce
& k lékari), zprostredkovdni detoxikace
a léchy.

1 Paradox

Terénni pracovnici se pohybuji v mis-
tech, kde se kromé samotného uzivani
drog objevuji i dalsi socidlni problémy
a dalsi nealkoholové zavislosti. Terénni
programy pruzné reaguji na tuto situaci,
roz$ituji nabidku svych sluzeb, rozsiruji
cilovou skupinu a v neposledni radé také
¢asto pracuji v socidlné vyloucenych lo-
kalitach. A dalo by se pracovat dvakrat
vice, kdyby bylo za co. Velkym parado-
xem v této situaci je fakt, Ze terénni pro-
gramy maji stdle vice prace a rok od roku
na svou ¢innost méné finanénich pro-
stredka.

»1...na zavér

Samotnd price neni tedy jen vyménou
injekénich stfikacek a ochranou verejné-
ho zdravi, ale feSenim obrovského baliku
dalsich socidlnich a zdravotnich potizi.
U vétsiny nasich klientd zjistujeme, Ze
samotné uzivani drog je uz jen dusled-
kem slozitého a tézkého Zivotniho ptibé-
hu. Terénni pracovnici jsou prvni, ktefi
zalinaji tyto ptibéhy rozplétat a ukazuji
mozné cesty k Zivotu bez okovii démona
jménem , Zdvislost®. |




