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° Kontext a metody (nikoliv v konecné verzi)

Tento dokument je Ctvrtou verzi mozného navrhu Spolecného prohlaseni, kterou EASPD predklada na
zakladé pozménovacich navrhl zaméstnavatell z Rakouska, Némecka, Francie a Belgie a komentarq,
pozndmek a diskusi, které vyvstaly béhem 1. a 2. Evropské schlizky mezi zaméstnavateli a odbory
zapojenymi do projektu PESSIS IIl (11. kvétna 2016 a 4. fijna 2016).

Cilem je dosdahnout dohody na Spoleéném prohlaseni do konce roku 2016, nebot je zdmérem toto
Spolecné prohlaseni prednést ve vefejném cteni Evropského parlamentu poc¢atkem roku 2017.

Spolecné prohlaseni bude nasledné znovu prepracovano po tomto slySeni v roce 2017, kdy dojde k
zapracovani moznych zmén navrzenych organizacemi, které se Ucastnily PESSIS v posledni dobé a zmén
nastolenych budoucim vyvojem, coZ mliZe oboji vyZadovat Upravy v dohodnuté verzi.

Nasledujici radky je tfeba chapat jako ¢tvrty navrh, ktery si klade za cil pfipadnou dohodu zaméstnavatelt
na ndrodni drovni. Termin Signatati se pak odkazuje na ty, ktefi se v budoucnu, po projednani zmén,
dohodnou na zavérecném Spole¢ném prohlaseni. Spolecné prohldseni bude rovnéz slouzit jako podklad
pro jednani mezi zaméstnavateli a odbory ohledné planu rozvoje ¢innosti na Urovni EU béhem ptipadné
testovaci faze Evropského socialniho dialogu.

I. Socialni sluzby jako dulezity pfispévatel Evropé
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e | kdyZ se socidlni sluzby zem od zemé lisi, tak, jak jsou definovany PESSIS, je lze chapat jako
podpurné a péci zajistujici "sluzby pro starsi spoluobcany, osoby se zdravotnim postizenim a
déti, jakoz i sluzby pro vylouéené a znevyhodnéné skupiny obyvatel". Sektor pfimo zaméstnava
vice nez 10 milion zaméstnanct po celé Evropé s vice nez 1,4 milionem pracovnich mist, ktera
byla vytvorfena mezi lety 2008 az 2015. To ze socialnich sluzeb Cini jeden z nejvétsich praci
vytvarejicich sektorl v Evropé. Spolu se zdravotnimi sluzbami predstavuji socialni sluzby 7%
celkové ekonomické produkce v zemich EU-28. S ménicimi se demografickymi i rodinnymi
zvyklostmi mQzZeme ocekavat, Ze sektor socidlnich sluzeb v pristich nékolika desetiletich dale
vyznamné poroste. Proto musi byt socidlni sluzby uznany jako zasadni prispévatel k socidlni
soudrznosti, udrzitelnému hospodaiskému rozvoji a vytvareni pracovnich mist v Evropé.

e Socialni soudrZznost, kde poskytovatelé socialnich sluzeb hraji daleZitou roli v podpore
spoleénosti, usiluje 0 umoznéni pfistupu k socidlnim pravim pro vsechny, bojuje proti vylouceni
a marginalizaci, vytvari pocit sounaleZitosti, podporuje divéru a nabizi svym ¢lenlm prileZitost
vysSi socidlni mobility.

e Udrzitelny a inkluzivni hospodarsky rist, nebot socialni soudrznost je klicovou k umoznéni vsem,
aby byli aktivni ve své komunité, v zaméstnani i ve vzdélavdni. To vede ke zvySenému
ekonomickému pfinosu a tudiz k hospodarskému rlistu.

e Tvorba pracovnich mist v Evropé s trojimu dopadem, ktery maiji socialni sluzby na pracovni mista.
Za prvé, sektor jiz zaméstnava 10 106 800 lidi (ES, 2016) a bude i nadale rlst, aby byla v budoucnu
pro vsechny zaru¢ena moznost pristupu ke kvalitnim socidlnim sluzbam; a to zejména v dobé
demografickych zmén. Mezi druhym ctvrtletim roku 2008 a druhym ctvrtletim roku 2015, bylo
vytvofeno 1 477 000 novych pracovnich mist v socialnich sluzbach (EC, 2016). Za druhé,
poskytovatelé socidlnich sluzeb vyznamné pfispivaji k navratu lidi vyloucenych z pracovniho trhu
zpét do zaméstndni; a to bud pfimo, nebo nepfimo. Za tfeti, poskytovani kvalitnich socidlnich
sluzeb umoznuje vyssi podil na trhu prace nékterym skupinam lidi, které jsou z néj casto
vylouceny, zejména Zenam.

Je tfeba zdUraznit, Ze Evropskd unie dosadhla od svého vzniku mnohého. Nicméné existuje nékolik
problémd, které ovliviuji vyvoj EU. Za pravdépodobné nejvyznamnéjsi mizeme povaZzovat (at uz pouze
vhimanou nebo skute¢nou) neschopnost prokazat pozitivni dopad na pracovni a Zivotni podminky mnoha
lidi v Evropé. To vedlo ke zvySeni ned(véry v evropské instituce.

Ke zvyseni dlvéry ve své instituce musi Evropska unie oproti minulosti pfebudovat svij politicky projekt
se silngjsim dlirazem na socidlni rozmér. Zasady rovnych pfrileZitosti a rovného zachazeni, socialni
soudrznost a zaclenéni, kvalitni pracovni mista a modely socialniho zabezpeceni jsou samotnou podstatou
evropskych hodnot. Musi byt proto zajisténo, Ze jsou také samotnym stfedobodem evropskych opatfeni.
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Socialni sluzby hraji vyznamnou roli pfi implementaci téchto zasad, stejné tak pusobi i jako dlleZité
automatické stabilizatory v dobé hospodarské recese, jak bylo opét ilustrovano béhem probihajici krize.
Evropska unie se proto musi ujistit, Ze jsou jeji opatfeni zamérena na schopnost socidlnich sluzeb
dosahnout svych cild a zamérh v maximalni mozné mite.

Hodnoty jako jsou lidska prava, solidarita, ekologickd udrzitelnost, socidlni spravedinost, priorita dana
socialnimu zisku a demokraticka ucast, to vse jsou dlleZité aspekty aktivit vétSiny socidlnich sluzeb a
zaroven duleZitou soucasti jejich Uspéchu. To vSe se musi promitnout do opatfeni zamérenych na socialni
sluzby.

Socialni sluzby jsou také ve své podstaté inovativni, neustale hledajici nové zpUsoby jak zlepsit kvalitu péce
a podpory a zaroven ji provozovat efektivnéji a udrZitelnym zplsobem. Inovace v oblasti socidlnich sluzeb
vychazeji z nutnosti vyvinout nové strategie, sluzby a partnerstvi. DalSi podpora by méla byt vénovana
socidlnim sluzbam, aby mohly byt l1épe vyuZivany a Iépe reagovat na:

rychle se vyvijejici spolecenské zmény a individudlni potfeby a prani

posun ke kvalitnim socidlnim sluzbam na udrovni jednotlivych komunit osobné zamérenych a
podporujicich aktivni ucast ve spoleénosti.

demografické zmény,

vazané financni prostfedky a vyvijejici se financni modely,

nedostatek personalu a / nebo nedostatek kvalifikovanych pracovniki,

omezeni existujicich feseni v zavislosti na cené, udrZitelnosti a infrastrukture,

poskytovani sluzeb za hranice jednotlivych stat(

rychle se ménici technologicky rozvoj

genderovou nerovnovaha a nerovnost (v platech, ucast Zen na trhu prace ...).

Il. Rozvijeni struktur socialniho dialogu v socidlnich sluzbach

Personadl je hlavnim pfinosem v oblasti socidlnich sluzeb, nebot pravé on zajistuje poskytovani péce a
podpory. Opatfeni musi vzit toto v Uvahu. VSechny vySe uvedené problémy ovliviuji kazdodenni praci
zaméstnanc( v tomto oboru, a proto je dlleZité rozvijet urcitd opatieni ke zvyseni kvality Zivota v praci.
Pokud maji socidlni sluzby adekvatné reagovat, feknéme napfiklad na rychle se ménici technicky vyvoj
nebo priklon k modelidm péce a podpory zaloZzenych na Ucté k lidskym praviim, musi byt pracovnici v
sektoru dostatecné vyskoleni a mit lepsi prileZitosti profesniho rozvoje. Je také nezbytné, aby je bylo
mozné ziskat a nasledné udrZet; zaleZitost, ktera se stala problémem pro mnoho zaméstnavatell i pfes
zvysujici se poptavku po socidlnich sluzbach a vysokou mirou nezaméstnanosti. To ¢astecné souvisi s
obtizemi sektoru presvédc¢it mladé lidi obou pohlavi o atraktivité pracovnich mist a pracovnich

pfilezitostech v socidlnich sluzbach.
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Vyzvy v této oblasti jsou jasné - pfilis mnoho pracovnich mist s podprimérnymi platy v pomérné obtiznych
pracovnich podminkdch a s omezenymi pfrilezitostmi profesniho rlistu. Proto je nezbytné pozvednout
atraktivitu tohoto odvétvi v ocich spolec¢nosti vytvorenim kvalitnich pracovnich mist. K tomu jsou
zapotrebi tfi dlleZité kroky. Za prvé - je nezbytné pozvednout lidmi vnimanou hodnotu kladenou na pédi,
zajistit jeji uznani ze strany spole€nosti a podpofit ji dostateénymi finanénimi toky. Za druhé - musime
usilovat o prekonani potizi pfi ndboru muzli; to bude mit pozitivni dopad nejen na rozmanitost pracovni
sily, ale i na genderové stereotypy. Za tfeti - rovné Sance pro muZe a Zeny v profesni draze, jakoz i stejny
plat za stejnou praci, jsou dlilezita opatreni, ktera sektoru zajisti dostatek personalu skladajiciho se z dobre
vyskolenych profesionald.

Nedostatek dobre placenych a vyskolenych pracovnik( v socidlnich sluzbach bude mit vyrazny negativni
dopad na kvalitu Zivota pro vSechny Evropany; ty, ktefi takové sluzby potrebuiji, jakoZ i jejich rodiny a
pratele. Snizena kvalita Zivota bude mit také negativni dopad na evropské hospodarstvi.

l1l. Co konkrétné muze EU udélat k zlepSeni podpory sektoru socidlnich sluzeb?

| kdyZ to nevyresivsechny problémy v sektoru, vytvoreni struktur socialniho dialogu a platforem socidlnich
sluZzeb na evropské urovni je obzvlasté dllezitym krokem. To by umozZnilo zaméstnavatelim a zastupcim
zaméstnancl v tomto sektoru, aby poloZili otazky, které je trapi, a poskytlo prostor pro spolecné
posouzeni problému. Dale by to umoznilo socidlnim partneriim vyjednavat a dohodnout se na spole¢ném
reSeni téchto probléml, které sektor a jeho pracovni silu ovliviiuji na principech nediskriminace. V
neposledni fadé by to také pomohlo zajistit socidlni partnery v sektoru s uc¢innym hlasem v evropskych
politickych ndvrzich a procesech, které maji na jeho cinnost vliv.

Evropska unie by méla vyvinout celoevropskou strategii pro zpfistupnéni potencialu vytvareni pracovnich
mist v sektoru socidlnich sluZzeb. Takova strategie by

e vytvofila ramec pro udrZitelné financovani sektoru a zajisténi kvality poskytovanych sluzeb,
vytvareni pracovnich mist a dlistojné pracovni podminky

® poskytla voditko pro clenské staty ke spolecnému feSeni zminénych problém( mimo jiné
prostfednictvim evropského semestru;

e umotznila flexibilitu v Paktu stability a rdstu, pokud jde o investice do socidlnich sluzeb;

e sladila nastroje financovani EU (Evropsky strukturalni a Investi¢ni fond, Evropsky fond pro
strategické investice, atd) k vytvoreni novych pracovnich mist a Skoleni v oblasti socialnich sluzeb;

e podporovala rozvoj struktur sociadlniho dialogu na narodni a evropské urovni ve vsech pfislusnych
opatrenich a ¢innostech EU;

Co-funded by the Support for Social dialogue Programme of the European Union




e usnadnila vyménu osvédéenych postupt v oblasti lidskych zdroji na narodni Urovni a na Urovni
EU, zejména v prijimani a udrzeni zaméstnancd, jejich zdravi a bezpecnosti,

e usnadnila vzdjemnou vyménu poznatkl ohledné rozvoje socidlnich sluzeb v ramci digitalizace;

e posilila normy a struktury poskytovani socialnich sluzeb odpovidajici trhu prace mezi jednotlivymi
staty

e aktivné usilovala o zahdjeni kampané za dUstojnou préci a kvalitni pracovni mista v sektoru
socialnich sluzeb;

Ctvrty navrh napsany a navrieny Thomasem Bignalem, Policy Officer EASPD, na zakladé navrienych
zmén ze strany zaméstnavatell na V2 a diskusi se zaméstnavateli a odbory v ramci projektu PESSIS IlI
11. kvétna a 4. fijna 2016.
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