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Uvodni slovo
VdZené kolegyné, vdzZeni kolegové,

je mi potéSenim pfivitat Vds na jiz
devdtém VYROCNIM KONGRESU
POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB
CR, ktery pro Vds pofddd Asociace
poskytovatelli socidlnich sluZeb CR.

I leto$ni ro¢nik jsme pripravili tak,

aby Vdm umoznil nejen setkat se a pohovofit s kolegy, ale aby
Vdm také prinesl nové informace, zkuSenosti, povzbuzeni,
pristupy a motivaci k dalsi prdci.

Novy programovy formdt, ktery je cdstecné zaloZen na
rozhovorech se zajimavymi osobnostmi, bude soucdsti
prvni &dsti kongresu i v letoSnim roce. Ddle Vds Cekd rada
predndsek prednich ceskych odborniki a mnoho dalsich
informaci pfi jedndnich v odbornych sekcich.
Pri pripravé programu jsme se snaZili o tematickou
riiznorodost a pestrost. Letosnimi tématy je
péce v socidlnich sluzbdch. Dalsi program
je zaméren i na poskytovatele sluZeb
socidlni prevence a dalSich typ(
socidlnich sluZeb.

VdZené kolegyné, vdzeni

kolegové, predkldddme Vdm
program kongresu, ve kterém
naleznete zdkladni informace
o této vzdéldvaci, spolecenské

a pro poskytovatele socidlnich sluZeb
ojedinélé akci, a tésime se na setkdni s Vdmi.

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA
prezident Asociace poskytovatelii socidlnich sluZeb CR

Kongresova aplikace!

| letos je pro Gcastniky kongresu
pFipravena kongresova aplikace, kde bude
mnoho aktudlnich i uZite¢nych informaci. V
pribéhu 1. dne kongresu bude mozné mj.
hostdm prostiednictvim aplikace pokladat
Zivé dotazy.

Available on the
D App Store



Organizacni vybor

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA,
prezident APSS CR

Ing. Jifi Herman, MBA,

¢len prezidia Ceské asociace
pracovniki pomdhajicich
profesi, z. s.

Ing. Mgr. Alice Svehlova,
vykonnd reditelka APSS CR

PhDr. Marie Hermanova, MBA,
feditelka akreditované
vzdéldvaci instituce CURATIO

Ing. Katefina Endr3tova,
zdstupkyné Séfredaktorky
APSS CR

Misto konani

Kongresovy sal a dalsi prostory hotelu Palcat
tfida 9. kvétna 2471, 390 02 Tabor

Centrum Univerzita Tabor
Vancurova 2904, 390 01 Tabor

Datum konani
Ctvrtek 5. a patek 6. fijna 2017

Kongresovy poplatek

Clenové APSS CR: 990 K¢
Ostatni: 1 890 K¢
Spolecensky galavecer: 650 K¢

Platebni informace byly zaslany G¢astnikim
v potvrzovacim e-mailu po registraci,
poplatek lze hradit pouze bankovnim
prevodem. Pfihlaseni Gcastnici

s nezaplacenym Gcastnickym poplatkem
byli vyfazeni z registrace.

Vstupenky na galavecer

Objednané vstupenky na galavecer obdrzi
Gcastnici u prezence pred zacatkem kongresu.

Osvédceni/potvrzeni o Ucasti
Vydej osvédceni o celoZivotnim vzdélavani
(dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach) a potvrzeni pro nelékaiské
zdravotnické pracovniky probéhne v patek
6. 10. po ukonceni kongresu od 12.00

do 14.00 hodin v pfedsali kongresového
salu hotelu Palcat.

Ubytovani

Ubytovani si zajiStuje a hradi kazdy Gcastnik
sam za sebe.

WWW.apsscr.cz




)

APSS CR

Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR

WWW.apsscCr.cz

APSS QR je nejvétsi profesni organizaci sdruZujici poskytovatele socialnich slu- :
Zeb v Ceské republice. SdruZuje témér 1100 organizaci a 2 368 registrovanych :
sluZeb. .

Asociace v ramci své €innosti:

* zastupuje a hdji zajmy svych ¢len( u statnich a ostatnich zainteresovanych
instituci, zejména predkladanim odbornych stanovisek, kvalifikovanou
oponenturou a iniciaci a podporou zadouci pravni regulace socialnich sluZzeb;

* zprostiedkovava rozsifovani védeckych a vyzkumnych poznatkl do ¢innosti
poskytovatell socialnich sluzeb a predavani tuzemskych i zahrani¢nich
odbornych zkusenosti svym ¢lendm;

* vyviji studijni, dokumentacni, vzdélavaci a expertni ¢innost;

* organizuje kongresy, odborné konference a vzdélavaci programy;

- je pofadatelem jiZ tradi¢niho Tydne sociélnich sluzeb CR a vytvarné soutéze
Stastné stafi o¢ima déti, spolupofadatelem ocenéni Narodni cena—Pecovatel/
ka roku, drZitelem licence E-Qalin pro CR (model méFeni a zvy3ovani kvality)
a spravcem Znacky kvality (systém externi certifikace zafizeni).

Sekce a svazy Asociace:
Cinnost sekci a svazl probiha na zakladé specifickych potieb ¢lenl Asociace.

Sekce:
* sekce terénnich sluzeb;
* selce ambulantnich sluzeb;
* sekce azylovych dom;
* sekce nizkoprahovych zafizeni;
* sekce adiktologickych sluzeb;
* sekce korporatnich poskytovateld socialnich sluzeb.

Svazy:
* Profesni svaz socialnich pracovnikl v socialnich sluzbach;
* Profesni svaz zdravotnickych pracovniki v socialnich sluzbach.

APSS CR je ¢lenem:

_#"% European QQ <‘: ~ j R
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avani APSS CR

Institut vzdé

Spolec¢né za vzdélanim!

Patifme k nejvétsim vzdélavacim institucim v Ceské republice v oblasti dalstho vzdélavéani pracovnikd socidlnich
sluzeb. Nasi ambici je stat se partnerem poskytovatell socidlnich sluzeb v oblasti vzdélavani a profesniho rozvoje
pracovnikd. Chceme se podilet na rozvoji systému celozivotniho vzdélavani a byt jednim z ¢lankd prispivajicich ke

zvysovani kvality nabizenych socidlnich sluzeb.

W Oteviené
vzdélavaci kurzy

Institut vzdélavan( nabizi Sirokou
$kalu akreditovanych kurzd ve
Skolicich mistnostech v Praze,
Brné, Ostravé a Tabore. Kurzy
pripravujeme pro pracovniky

socidlnich sluzeb na viech pozicich.

Nasi snahou je, aby kurzy byly

co nejvice zamérfené na praxi

a byly interaktivni. Témata jsou
priibézné aktualizovana na zakladé
nejnovéjsich poznatkd a nabidka
je pravidelné rozsifovéna o nové
akreditované vzdélavacf programy.

Zrealizujeme pro Vasi organizaci
kurz az pro 25 Ucastnikl na
jakékoli téma z nasi nabidky.
Nemusite slozité posilat své
zaméstnance na skoleni, lektor
prijede pfimo k Vam. Kurzy
realizujeme i v odpolednich
hodinédch nebo v sobotu.

Vyhody

Cenova dostupnost
(nizsi ceny pro ¢leny APSS CR a
¢leny profesnich svaz().

Vybér ze Siroké
nabidky témat.

Mista kondni ve skolicich
mistnostech po celé CR.

Vetdi vybér termind jednoho
tématu v ramci roku.

Finan¢ni Gspora pfi vétsich
skupindch.
Eliminace roztfisténosti péce

diky jednotnému vzdélavani
zaméstnancd.

Presnéjsi zasazen( vzdélavani do

prostfedi poskytované sluzby.

Vyssi efektivita vzdélavani diky
individudInimu pfistupu.

Vymena zkusenosti a dobré
praxe mezi Ucastniky z rdznych
organizaci.

Anonymngjsi prostredi vedoucf k
vetsi uvolnénosti Ucastnikd.

Moznost rychlého vyresenf aktuaini
potieby dalsiho vzdélavani u
jednotlivych zaméstnancu.

Casové Uspora.

Moznost naplanovéni kurzu s
ohledem na ¢asové a personalni
moznosti organizace.

Upevnéni tymové spoluprace.

Vyhodnéjsi ceny pii dlouhodobéjsi
spoluprdci s Institutem vzdélavani.



PROGRAM

o CTVRTEK 5. RIINA )
SPOLECNY PROGRAM V KONGRESOVEM SALE HOTELU PALCAT

9.30-12.00

Ing. Jifi Horecky,v Ph.D., MBA,
prezident APSS CR

Mgr. Bc. Andrea Tajanovska, DiS.,
lektorka Institutu vzdéldvdni
APSS CR

Mgr. Bc. Petr Kréal, nameéstelk
ministra pro lidskd prdva,
rovné prileZitosti a legislativu

. Mgr. lvana Straska,

hejtmanka JihocCeského kraje

Mgr. David Sourek,

| Clen expertni skupiny ,Certifikace

paliativni péce”, lektor Institutu
vzdéldvadni APSS CR

Ing. Tom&s Groh, vykonny
feditel a ¢len predstavenstva
HARTMANN - RICO, a. s.

MUDr. Petr Cech,
zakladatel Svycarskych
center ambulantni onkologie

PhDr. Martina Sochmanova, MBA,
nameéstkyné reditele pro oSetrovatelskou
péci a kvalitu IKEM Praha, prezidentka
Ceské asociace sester

Mgr. David Pospisil, reditel odboru
socidlnich sluZeb, socidlni prace
a socidlniho bydleni MPSV CR

Mgr. FrantiSek Korbel, Ph.D.,
partner advokdtni kanceldre Havel,
Holdsek & Partners

Ing. Jifi Halousek,
reditel IReSoft, s.r. o.

Jifi Dusek,
feditel, Domov seniort
Vysocany, s. r. 0., Praha 9



12.00-13.15 Prestavka, obéd

13.15 - 14.00 Zji5téni z navstév léceben dlouhodobé nemocnych
Mgr. Anna Sabatova, Ph.D., verejnd ochrdnkyné prdv

14.00 - 14.45 Ma byt paliativni péce soucasti socialnich sluzeb?
MUDr. Ladislav Kabelka, Ph.D., specializace geriatrie, paliativni medicina,

L' Mobilni hospic sv. Zdislavy Trebi¢, koordindtor celokrajské koncepce paliativni
péce Kraje Vysocina, vedouci Sekce geriatrické paliativni péce Ceské spole¢nosti
paliativni mediciny CLS JEP

14.45 - 15.15 l(azdy den pohlazeni
MUDr. Radkin Honzak, CSc., psychiatr

SPOLECENSKY GALAVECER V KONGRESOVEM SALE HOTELU PALCAT
18.30 Otevieni salu
19.00 Zahajeni vecera
* Predavani certifikatl Znacka kvality v socilnich sluzbach
* Kfest knihy ,,KdyZ do Zivota vstoupi demence
aneb Prakticky privodce péci o osoby s demenci nejen v domacim prostiedi®
+ Udéleni Ceny APSS CR * Raut
* Tane¢ni vystoupeni * Hudebni skupina ABBA revival * D] v klubu La casa Havana

PATEK 6. RIINA
ODBORNE SEKCE

Hotel Palcat, kongresovy sal
Predsedajici: Mgr. Bc. Andrea Tajanovskd, DiS.

9.00 - 9.45 Aktuality z oblasti demence na ceské i evropské arovni

doc. MUDr. Iva Holmerova, Ph.D., feditelka Gerontologického centra v Praze, prodé-
kanka pro zahraniéni vztahy Fakulty humanitnich studii UK Praha, pFedsedkyné Ceské
gerontologické a geriatrické spole¢nosti CLS JEP, predsedkyné Alzheimer Europe

9.45 - 10.30 Soucasna farmakoterapie demenci
‘ prof. MUDr. Hana KubeSova-Maté&jovska, CSc., prednostka Kliniky interni, geriatrie a
praktického lékarstvi FN Brno



10.30 - 10.45 Jak pracovat s lidmi, ktefi pecuji o klienty s demenci
Mgr. Martina Sedlakova, Senior Account Manager, HARTMANN — RICO, a. s.

10.45 -11.00 Piestavka

11.00 - 11.30 Fyzickd manipulace s nepohyblivym
a nespolupracujicim klientem
Bc. Helena Dvorakova, CURATIO EDUCATION s.r.o.

11.30-12.00 Problematika aplikace lékd v DS

a DZR v navaznosti na indikaci lékare

Ing. et Bc. Renata Proke3ova, CURATIO EDUCATION s.r.o
‘ 12.00 - 12.30 Validace podle Naomi Feil® jako nastroj

dustojného proZiti zavérecné etapy Zivota ¢lovéka s demenci
Mgr. Renata Nentvichova Novotna, lektorka Validace podle Naomi Feil®

Sekce opatrovnictvi v socialnich sluzbach
A Centrum Univerzita Tabor, poslucharna B203 (2. podlazi)
" . Predsedajici: Ing. Mgr. Alena RehoFovd, MBA

9.00 -10.30 Opatrovnictvi osob s omezenou svépravnosti
Mgr. Radka PeSlova, CURATIO EDUCATION s.r.o

10.30 - 10.45 Prestavka

10.45 - 12.00 Detence - poskytovani socialni sluzby bez souhlasu klienta
Ing. Mgr. Alena RehoFova, MBA, Feditelka ICSS Jihlava, inspektorka MPSV

Ekonomicko-provozni sekce
Centrum Univerzita Tabor, kongresovy sal v pfizemi
Predsedajici: Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA; Ing. Daniela Luskovd, MPA

9.00 - 10.00 Diskuzni panel k financovani socialnich sluzeb

a novele zakona o socialnich sluzbach

Mgr. David Pospisil, reditel odboru socidlnich sluzeb, socidlni prdce

a socidlniho bydleni MPSV CR

Ing. Martina Boro$ova, vedouci oddéleni koncepce financovdni socidlnich sluzeb MPSV CR

8



Mgr. Jan Vrbicky,
vedouci oddéleni koncepce socidlnich sluzeb MPSV CR

Ing. Radka Maxova, poslankyné Parlamentu CR, pfedsedkyné Stdlé komise pro rodinu,
rovné prileZitosti a ndrodnostni mensiny, mistopredsedkyné Vyyboru pro socidlni politiku

10.00 - 10.15 Novinky v oblasti inkontinence
Ing. Andrea Pisingerov4, Brand Manager, HARTMANN - RICO, a. s.

10.15 - 10.45 Aktualni vyzvy v OPZ se zamérenim na socialni zaclefiovani
Ing. Monika Hejzlarova, ministersky rada, oddéleni podpory projektti v oblasti
vefejné sprdvy a socidlni integrace, odbor podpory projektt, MPSV CR

10.45 - 11.00 Prestavka

11.00 - 11.15 Energeticky management v socialnich sluzbach
Ing. Karel Srdecny, energeticky auditor

11.15 - 11.30 VyuZiti verejné sluzby v socialnich sluzbach
Ing. Pavel Kaczor, Ph.D., feditel Kontaktniho pracovisté Uradu prdce CR v Tdbore

11.30-12.00 Co ohroZuje poskytovatele stravovacich provozi
v zafizenich socialnich sluzeb
Ing. Lenka Rothovd, CURATIO EDUCATION s.r.o.

12.00 -12.10 Nabor pracovnich sil z Ukrajiny a Recka
Mgr. Martin Stolin, Ph.D., viceprezident Klubu personalist(i CR

12.10 - 12.20 Pfedstaveni startupového programu
pro socialni projekty Laboratof Nadace Vodafone
Jan Fencl, programovy manazer Laborator Nadace Vodafone

Sekce nizkoprahovych zafizeni a azylovych domu
Centrum Univerzita Tabor, u¢ebna A302 - 3. podlaZi (sidlo APSS CR)
Predsedajici: Mgr. Vdclava Egermaierovd

9.00 - 10.00 Diskuzni forum: Stavajici podoby NZDM s ohledem

na podil volnocasovych aktivit, zapojeni komunity, rodiny a vize NZDM
do budoucnosti

Mgr. Vaclava Egermaierova, predsedlyné sekce nizkoprahovych zafizeni APSS CR,
vedouci sluZeb pro déti a mldde? Diakonice CCE - Diakonie Zdpad

9
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10.00-10.30
Mgr. Petra Kécerkova, terénni pracovnice TP COM.PASS, Ponton

10.30-11.00

PhDr. Drahomira Pavlikova, vedouci odboru socidlnich véci a zdravotnictvi,
mésto Mélnik

11.00-11.15 Pfestavka
11.15-12.00

Bc. Jifi Jufena, vedouci azylové ubytovny pro muze,
Socidlni sluzby Zd'dr nad Sdzavou

Centrum Univerzita Tabor, u¢ebna A417, 4. podlazi
Predsedajici: Mgr. Petr Hanus

9.00-10.30

PhDr. Hynek Jan, Ph.D., KBT terapeut a spoluzakladatel rady Ndrodniho tstavu
pro autismus, z. u., Praha

10.30 - 10.45 Prestavka
10.45-12.15

Mgr. Roman Pesek, vedouci Terapeutického a socidlné rehabilitacniho strediska
Ndrodniho ustavu pro autismus, z. u., Praha, KBT terapeut

Smyslové zahrady — predsali kongresového sélu Centrum Univerzita Tabor (pfizemi) 6. 10. 2017

Pracovni setkani Profesniho svazu socialnich pracovniki v socialnich sluzbach
6.10.2017 v 7.30 hod, Centrum Univerzita Tabor, u¢ebna A302 - 3. podlaZi (sidlo APSS CR)

Pracovni setkani Expertni skupiny pro standardy a inspekci kvality socialnich sluzeb APSS CR
6.10.2017 ve 14.00 hod, Centrum Univerzita Tabor, u¢ebna A417 — 4. podlazi

Pracovni setkani odborniki na téma: Online kurzy - Porozuméni demenci a prevence demence
6.10.2017 ve 14.00 hod, Centrum Univerzita Tabor, u¢ebna A302 - 3. podlazi (sidlo APSS CR)

10



Znacka kvality v socialnich sluzbach

Externi systém hodnoceni

&
gr‘/‘-" kvality socialnich sluZeb,
5 S K ktery je zaloZen na udé&lo-
‘JQX§ .. vani bodl a z n&j vychéze-

s & Jiciho pridéleni hvézdicek.

KVALITA

V systému jsou hodnoceny
v8echny dileZité aspekty poskytovani socialni
sluzby z pohledu uZivatele. Cilem je poskytnout
uZivateldm, zajemcim o sluzbu a také jejich ro-
dinnym prislusnikim jednoznac¢nou informaci
o tom, jakou kvalitu mohou od Zivota v daném
zarizeni oekavat.

m zaméfena na to, co je kvalitni z pohledu uZivatele

m od roku 2013 soucasti vladdniho Programu
Ceska kvalita, ktery garantuje objektivitu a ne-
zavislost seridznich znacek kvality na ceském
trhu

m certifikovdno jiz vice nez 70 sluzeb

Pro jaké socidlni sluZby je certifikace uréena

Domov pro seniory a domov
se zvlastnim reZimem
Hodnoti se kritéria v oblastech:
- ubytovadni

- stravovdni

- kultura a volny ¢as

- partnerstvi

- péce

Peéovatelska sluzba

Hodnoti se kritéria v oblastech:

- péce, individudlni pfistup, partnerstvi
- stravovani

Ambulantni sluZby pro osoby se zdravotnim
postiZenim (denni stacionafe, centra den-
nich sluZeb, socialné terapeutické dilny)
Hodnoti se kritéria v oblastech:
- prostorové dispozice a persondlni

zajisténi sluzby
- podpora integrace uZivatelU

do béZného Zivota
- rozvoj individudlnich kompetenci
- péce a stravovdni

Pro€ vstoupit do certifikace a ziskat ocenéni

B ukazat kvalitu zafizeni uZivateldm, jejich ro-
dinnym pfisludnikdm, zajemcim o sluzbu a
Siroké verejnosti

m ziskat odbornou zpétnou vazbu na aktualni
stav poskytované péce

m zvysit prestiZ své organizace

® motivovat pracovniky k neustalému zlepSo-
vani poskytovanych sluzeb

m ziskat doporuceni, v jakych oblastech je moz-
né se dale zlepSovat

Spravcem systérrlu je Asociace poskytovatell
socialnich sluZeb CR.

www.znackakvality.info



CURATIO®

WWW.curatio.cz

akreditovana vzdelavaci instituce

predavame znalosti a zkusenosti

z aktualni nabidky vybirame

e Citlivym pristupem ke vztahové péci o seniora
(Gvod do validacnich technik]

e Zaklady kinestetiky v praxi
e Psychické poruchy u seniord

e Osoby s problémovym a nebezpecnym chovanim
v praxi socialnich sluzeb

e Sexualita osob s mentalnim postizenim
e Jak "prezit” péci o klienty socialnich sluzeb
e Myslenkovy stres, posilovani dusevniho zdravi
e Pohybova aktivizace klientl socialnich sluzeb

e Bazalni stimulace - zakladni,
navazujici a prohlubujici kurz

— PN T ITINW N



Depen b Nové natahovaci kalhotky MAXIMUM

Zajistuji maximalni ochranu, vyborné padnou a diky jemnému povrchu
se v nich budou Vasi klienti citit jako ve spodnim pradle.

>

Zvyseny pas

f )D-epenl_i_ |

Unikétni technologie
Lycra-Stretch®

under weal

M

, = Celobarevné s st 63'
ey provedeni

Anatomicky

tvar nohavicek

i Absorpéni jadro okamzité uzavre tekutinu pro maximalni ochranu pred proteéenim.

Vhodné pro tézsi stuperi inkontinence a no€ni pouZiti.

BEZ DOPLATKU
Vice informaci na www.depend.cz

CYGNUS
AKADEMIE V|

A INSTITUT VZDELAVANI
Etika

o , APSS CR
Jizbrzy provas v obrazech

spustime naprosto .
unikatni online hacka kvality

vz , L, v socialnich
vzdélavaci kurzy. Pokol{?a sluzbach
sm

Promény stari Demence
y v obrazech
a gerontooblek

e www.cygnusakademie.cz




=MSM

An MSM Group Company

Pomlicky RENOL pro zajisténi bezpecnosti a komfortu pacienta/klienta v lazku.

Sier A 50 2 .| katalogova cena |akénicenacelkem
pouziti kod zbozi nazev MJ | ks v MJ (ks v akci celkem bez DPH 21% bez DPH 21%
. . podlozka proti padu, 65x185cm
ompletni |RENRCF25222 (moznost slozeni) ks ! 5 31760,00 K¢ 23820,00 Ké
REN:RCP10153| chranie na postranice 40x153cm | par 2 10

Akéni cena 23 820,00 Ké bez 21% DPH plati pouze pfi zakoupeni celého kompletniho balicku.

Popis produktu:

REN:RCP10153 - Chrani¢e na postranice maji 8 spon, kterymi je Ize jednodus$e pfipnout na postranice u
lazka. Chrani klienta z boku pfed narazy do tvrdych postranic a zabranuji pfipadné zachyceni kongetiny.
Povrchovy material je polyuretan, ktery je povrchové omyvatelny.

REN:RCF25222 - Podlozka proti padu slouzi k umisténi na podlaze po boku lizka. Ochranna podlozka
pomaha tlumit pfipadny pad pacienta/klienta. Je vyrobena z pény s vysokou hustotou, ktera je obzvlasté
ucinna pfi tlumeni narazd. Povrchovy materidl je z polyuretanu a ma protiskluzovou Upravu. Umoziiuje
snadné slozeni do tfi ¢asti a ma rukojeti usnadriujici prenaseni. Doporucujeme, aby tato podlozka byla

MSM, spol. s r.0., Lhota u Pfibramé 13, 261 01 Pfibram
tel.: 318 620 403, fax: 318 635 213 @
msm@msmgroup.eu, Www.msmgroup.eu

Komplexgi Péce pro spokojeny Zivot pii Uniku modi
3. jednoduché kroky |

1 ZUSTAT V SUCHU
Vybér spravné a prodysné pomticky,
ktera zajisti dokonalou ochranu ) |
pred protecenim, zapachem a vlhkosti, Fobls 4
je nezbytny. -

p J TENA Pants
8. | navlékaci kalhotky

TENA Slip
plenkové kalhotky

2 SPRAVNE OCISTENI

Pfi kazdé vyméné absorpcni pomuicky P TENA

je dulezité ocistit pokozku a vytvorit w Wash Mousse TENA

na ni ochrannou vrstvu pro udrzeni myci pénavhodna Y Wet Wipe

pfirozeného pH. pro normalni pokozku —— vlhéené ubrousky
3 OCHRANA TENA

Ochranné krémy vytvareji na pokozce r‘_ . TENA r = Zinc Cream

vysoce Géinnou bariéru, ktera chrani 4 Barrier Cream AR

proti drazdéni zptisobeném modi, atze ochrannavazelina

stolici a potem.

VICE INFORMACI > tenacz.cz



Zena jako manazerka v socialnich sluzbach

Obsah seminare:

e Rozdily mezi manaZerem a manazerkou, silné stranky Zen manazerek

e Styly fizeni, Zenské styly fizeni a definovani vlastniho stylu fizeni

o Etika manazera a vytvoreni divéryhodného a efektivniho vedeni sociélni sluzby
e Komunikacni vzorce Zeny manazerky

» Motivace zaméstnanct socialni sluzby

e Komunikace se zaméstnanci se zamérenim na pochvalu a na disciplinarni fizeni

e Kvalita a jeji rGst v socialni sluzbé&, méritelné vysledky sluzby, vyuziti technologii
e [Komunikace s klienty a s verejnosti se zamérenim na limity nabidky socialni sluzby
e Dresscode Zeny manazerky v socialni sluzbé

Muz manazer v socialnich sluzbach
aneb jak , prezit” v Zzenském kolektivu

Obsah seminare:

e Objektivni rozdily ve vnimani svéta u muzd a Zen.

e Otazka individualniho naprogramovani muzské a Zenské roviny mozku
libovolného jedince.

e Komunikace a fizeni v genderové nevyrovnanych pracovnich tymech z hlediska
prvkid dynamiky skupiny a efektivni komunikace modelem transakéni analyzy.

o VyuZivani silnych stranek a potencialu jednotlivych ¢lend tymu bez ohledu
na genderové predsudky.

* Rizeni smiSenych tymi z roviny manaZera ¢&i vedouciho.

» Belbinova typologie roli z hlediska Gsp&snych a problematicky sloZzenych tymda.

Institutu vzdélavani APSS CR
Vancurova 2904, 390 01 Tabor, provolba 3,

www.institutvzdelavani.cz

)

INSTITUT VZDELAVANI

APSS CR Mgr. Magda Dohnalova
manazerka vzdélavani
Mobil: + 420 724 940 126
e-mail: institut@apsscr.cz
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ASOCIACE POSKYTOVATELU
SOCIALNICH SLUZEB CR

APSS CR vydava

NejrozSifenéjSi odborny mési¢nik v oblasti
socialnich sluzeb v Ceskeé republice a na Slovensku

— Socialni sluzby ~
* K

Sexuallfa-‘ =

~ Ilhvalﬂu socidlnich ﬂltlieh

Odborny Ctvrtletnik uréeny
predevsim socidlnim pracovnikiim

— Listy socialni prace—
K o K

Listy

socialnf prace prace

www.socialnisluzby.eu
www.listysp.cz
WWW.3pSSCr.cz
www.facebook.com/Socialnisluzby




PODEKOVANI

Organizatori dékuji vsem sponzorlim a vystavovatelim za pomoc
pfi realizaci IX. vyro¢niho kongresu poskytovatell socialnich sluzeb
5.-6.10. 2017, dale dékuji vSem prednasejicim, hostiim i dalsim
spolupracujicim subjektdm a medialnim partnerim za spolupraci

pfi propagaci kongresu.

generalni partner

(2)

O krok dal
pro zdravi

HARTMANN -RICO, a. s.

hlavni sponzofri

=MSM > resoFT

komplexni fedeni & podpora

MSM, spol. sr. o. IReSoft, s. . 0.

sponzor galavecera

TEnNA

k_/o

SCA Hygiene Products, s. r. o.

Kimberly-Clark, s.r. 0.



sponzofi a vystavovatelé
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BONNO
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medialni partnefri

% Socialni sluzby

Wi
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ni pohhky

)i
socialii prace MEDICINA & soci

.

al

Prace f ... pouica

TABORSKO

19



Méné namahy a vice poho
Jedinecné zalepovaci kalhotky MoliCare Premium Ela
maximalné usnadnuji kazdodenni peci diky elasticky
bocnim pas .

" 4

v

Rychlé a snadné pouziti

+ 020 % kratsi Cas aplikace

» 0 24 % méné namahy pro pecujici osobu

« skvéle sedi kazdé postavé, diky elastickym bocnim
pasdm a lepitkdm se suchymi zipy

Zdrava pokozka /

« unikatni kroucené vlakno zajistuje povrch s pH 5,5

Extra savé b
- rychle a spolehlivé absorbuji moc i zapach ! .
- indikator savosti signalizuje nutnost vymeény plenky

O Inkontinence

(2)

Pro dal3i informace volejte na bezplatnou linku 800 100 333, navstivte 0 krok dal

www.hartmann.cz nebo kontaktujte svého obchodniho zastupce HARTMANN-RICO. pro zdravi



