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POSKYTOVATELU
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SLUZEB CR
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vice nez
organizaci
a pres
registrovanych
sluzeb.

APSS CR, jez sidli v Tabore,

je profesni organizaci sdruzujici poskytovatele socialnich sluzeb
v CR. Organizacné je rozdélena do odbornych celorepublikovych
sekci a 14 krajskych organizaci.

APSS CR v ramci své ¢innosti

zejména:

» zastupuje a haji zajmy svych @ reprezentuje spolecné zajmy Ing. Jiri Horecky, Ph.D.,
¢lenl u statnich a ostatnich a potreby svych clend; MSc., MBA
zainteresovanych instituci, @ vyviji studijni, dokumentacni, prezident
zejmeéna predkladanim vzdeélavaci, expertni a publikacni E: prezident@apsscr.cz
odbornych stanovisek, ¢innost. T:+420 381213 332
kvalifikovanou oponenturou
a iniciaci a podporou zadouci PFi APSS CR plisobi odborné sekce Ing. Mgr. Alice
pravni regulace socialnich sluzeb; poskytovateli socidlnich sluzeb, Svehlova

» zprostredkovava rozsirovani expertni tymy a pracovni skupiny. reditelka
veédeckych a vyzkumnych . E: reditelka@apsscr.cz
poznatkl do ¢innosti M: +420725 392749

poskytovatell socialnich
sluzeb a predavani tuzemskych
i zahranicnich odbornych
zkusenosti svym cleniim;

@




Clenem APSS CR se miize stat organizace i jeji organizacni p 1
jednotka registrovana dle zakona ¢. 108/2006 Sb., C LENSTVI
o socialnich sluzbach. Clenstvi prinasi élenim celou skalu =

vyhod a bonusil, zejména: V APSS C R

* moznost pripominkovani zakonu, Poplatky
vyhlasek a predpisu; za clenstvi v APSS CR
» pravidelné setkavani s ostatnimi @ Zakladni ¢lenstvi 3900K¢
poskytovateli socialnich sluzeb; @ Rozsirene Clenstvi 6 400K¢
» slevy na vzdélavaci programy Snizené Clenstvi 2 900K¢
Institutu vzdélavani APSS CR; Minimalni ¢lenstvi 1990 K¢
» zvyhodnéna Ci bezplatna ucast Pridruzené cClenstvi 2 500K¢

na vsech akcich APSS CR;

pristup do Intranetu APSS CR;
pristup do aplikace Socialni sluzby;
slevy na odborné publikace
bezplatné clenstvi v odbornych
sekcich APSS CR;

» Ucast v mezinarodnich,

Ing. Gabriela Chvalova
marketingova manazerka,
tajemnice

E: marketing@apsscr.cz

Jana Kabesova

hlavni ekonomka a ucetni

E: hlavniucetni@apsscr.cz
M: +420 724 070 851

¢« ¢ ¢ ¢

celostatnich a regionalnich tajemnice@apsscr.cz
projektech; M: +420 734153 526

» hromadna licencni smlouva s OSA
a INTERGRAM

< a mnoho dalsiho.
Prihlaska,
Clenské poplatky
a podrobné informace
o Clenstvi v APSS CR
jsou k dispozici na

v sekci Asociace/Clenstvi
a na e-mailu
tajemnice@apsscr.cz.



INSTITUT
VZDELAVANI

APSS CR

Nejvétsi vzdélavaci instituce
v oblasti socialnich sluzeb, ktera nabizi
vice nez 200 akreditovanych vzdélavacich programii.

Petra Minhova
Institut vzdélavani nabizi: » Vzdeélavaci program Specifika odborna pracovnice
prace vseobecnych sester E: kurzynaklic@apsscr.cz
@ Kurzy ,na kli¢” u poskytovatelll socialnich sluzeb M: +420 607 056 211

pro organizace
Bc. Veronika
Brumovska
odborna pracovnice

E: kurzy2@apsscr.cz
M: +420 733 554 991

» Kurzy otevrené g 15

L L1
Vice informaci o

< On-line kurzy

« Kvalifika¢ni kurz
pro pracovniky
v socialnich sluzbach

Marcela

Kremenova, DiS.

odborna pracovnice odborna pracovnice

» Dlouhodobé vzdélavani . E: institut@apsscr.cz E: kurzypraha@apsscr.cz
pro manazery — Evropsky manazer M: +420 724 940 126 M: +420 777 723 021

Kristyna
Souckova

v socialnich sluzbach, studium
MBA Nikol Novotna Ing. Viktor Vacha

odborna pracovnice péce o zakazniky
« Manazerské programy E: kurzy@apsscr.cz E: peceozakazniky
pro socialni a zdravotnické M: +420 607 022 032 @apsscr.cz

pracovniky M: +420 774 473 877

o




APSS CR kazdorocné organizuje spolecné s Ministerstvem
prace a socialnich véci celorepublikovy Tyden socialnich
sluzeb CR.

Touto aktivitou upozornuje Sirokou verejnost na zvysovani

kvality a urovné socialnich sluzeb u nas a poukazuje na dulezitost

a nepostradatelnost socialnich sluzeb v kazdém modernim a vyspélém
statu. Tyden socidlnich sluzeb CR nabizi celou skalu regionalnich

i celorepublikovych aktivit a doprovodnych programu.

Vyrocéni kongres poskytovatelin  Konference

socialnich sluzeb CR APSS CR porada a organizuje

APSS CR na podzim pravidelné odborné konference na aktualni

porada dvoudenni vyrocni kongres. témata z oblasti socialnich sluzeb.

Jeho program zahrnuje vystoupent

predstavitelll statni spravy, Aplikace Socialni sluzby

samospravy i prednich odborniki APSS CR poskytuje prostrednictvim

na socialni sluzby. sve aplikace informacni servis,
dale informace o poradanych

XVII. vgrocni kongres konferencich, akcich ¢i planovanych

poskytovateli socialnich vzdélavacich aktivitach.

sluzeb se kona 1.-2. rijna 2026 Vice informaci na e-mailu:

Vv Praze. tajemnice@apsscr.cz.

TYDEN
SOCIALNICH

SLUZEB

Dalsi informace
a nabidku naleznete
na webu WwWw.apsscr.cz
v sekci Konference.



Diakoniess  FEED Diakonie &

APSS CR je spolu s Diakonii CCE vyhlasovatelem a organizatorem
soutéze Narodni cena socidlnich sluzeb - Pecovatel/ka roku.
Jejim cilem je zviditelnit a ocenit praci jednotlivci - pracovniki
socialnich sluzeb, zvysit prestiz a spolecenské uznani

téchto profesi.

Ucelem je podpora pozitivni motivace zaméstnancti v tomto nelehkém povolani
a jejich prostrednictvim pak rozvoj a zvysovani kvality socialnich sluzeb v Ceské
republice. Hlavnim kritériem soutéze je nadstandardni, inovativni ¢i vyjimecny
pristup v kazdodenni praxi poskytovani socialni sluzby nebo dlouhodoba,
mimoradné kvalitné, obétave a zodpovedné vykonavana prace.

Pracovnik v socialnich sluzbach

(pobytovych, terénnich,
ambulantnich)
Socialni pracovnik

Manazer socialnich sluzeb

O ocenénych kazdorocné rozhoduje
odborna nezavisla porota slozena
ze zastupcl vyhlasovatelli

a partner( akce.

Vice informaci —»



CENA INOVACE
V SOCIALNICH

SLUZBACH

APSS CR je spolu se véemi kraji a ve spolupraci s Ministerstvem
prace a socialnich véci vyhlasovatelem a organizatorem soutéze
Cena inovace v socialnich sluzbach. Jejim cilem je ocenit nejlepsi
reseni a priklady dobré praxe v Ceské republice, a to na urovni
krajli a poskytovatell socialnich sluzeb. Partnerem Ceny inovace
v socidlnich sluzbach je Nadaéni fond Skoda Auto.

Ucelem je podpora pozitivni motivace krajil a poskytovatell socialnich sluzeb
a jejich prostrednictvim pak rozvoj a zvysovani kvality socialnich sluzeb v Ceské

republice. Hlavnim kritériem soutéze je nadstandardni, inovativni ¢i vyjimecny ®: J}r#@
pristup v kazdodenni praxi poskytovani socialni sluzby. }E-‘ s 1&3

Vice informaci - ?'Er"-q. u_-
Treti rocnik se uskuteéni v roce 2026. www.apsscr.cz, zdlozka Kvalita @=L

Soutéz je
vyhlasovana jednou
Za 2 roky.
Prvni rocnik se konal
v roce 2022,
druhy

VvV roce 2024.




ODBORNY
CASOPIS
SOCIALN]

SLUZBY

Ctenara
casopisu
Socialni sluzby

APSS CR je vydavatelem odborného mésicniku
Socialni sluzby, ktery je nejrozsirenéjsim periodikem

odborny ¢asopis ® V4 4
v oblasti socialnich sluzeb v Ceské republice. 1;; SOCIall'II SIUZby
Vychazi desetkrat do roka v celobarevném formatu A4. @
Casopis se dostava do rukou témer 30 tisiciim ¢tenara oy P e
z rad zfizovatelu, poskytovatelli a uzivatell socialnich sluzeb, Vice informaci - A :{g‘_’
predstavitelu verejné spravy, odbornika, www.socialnisluzby.eu @.. i

studentl i pedagogl v Ceské republice a na Slovensku.

Je dostupny ve verzi pro nevidomé.

Casopis Socialni sluzby se vénuje vsem typlm a druhtim socialnich sluzeb.
Cena jednoho Cisla je 69 KC (resp. 3 €).

Casopisy objednavejte na: www.send.cz (pro CR), www.press.sk (pro Slovensko)

Ing. Petra Cibulkova
tiskova mluvci

Mgr. lvana Vlnova W )

séfredaktorka casopi Zaswpkyhel.sefredaktorky Zkusenosti psychiatra
a Sefredaktorka casopisu a PR specialista 4 nty N demenci
E: sefredaktor@apsscr.cz E: redakce@apsscr.cz

M: +420 607 056 221 M: +420 734155 996 -

o




ODBORNY

0d roku 2013 vydava APSS CR s Ministerstvem prace CASOPIS
a socidlnich véci jako hlavnim partnerem a ve spolupraci - -
s Kancelari verejného ochrance prav a Spolecnosti socialnich SOC| ALN |
pracovniki CR informacni a odborny ¢asopis uréeny predevsim .

socialnim pracovnikiim - Socialni pracovnik. P RACOV N I K

Jeho cilem je prostrednictvim Clenové Profesniho svazu

odbornych ¢lanku, rozhovord, socialnich pracovnikil v socialnich

priklad( dobré praxe a dalSich textl sluzbach APSS CR dostavaji ¢asopis

pomoci k identifikaci socialni prace, v ramci ¢lenstvi. e | SOCIALNI 8
jejimu formovani, rozvoji a zvysovani = | PRACOVNIK ™ mmm

jeji prestize, umoznit nahlédnout
do vsech oblasti, kde se socialni
prace kona, vytvorit platformu
pro vymeénu zkusenosti i nazor,
poskytnout informacni servis.

Mgr. Veronika .
Nekvindova Hotova

sefredaktorka casopisu
E: socialnipracovnik
@apsscr.cz

Casopis vychazi v Ceské a Slovenské M: +420 604 926 669
republice ve formatu A4 s barevnou
obalkou dvakrat rocné (v kvétnu

a listopadu). “HSOCIALNI P —————E
Cena jednoho cisla je 75 K¢ (resp. 3 €). PRACO\/N | K

Vice informaci —~ @F’ﬁi@
www.listysp.cz w
O s

4 Wbt

Zvysovani prestize
socialni prace




v akame vam vzkvétat.
APSS CR

POMAHAME DRUHYM
-

Od roku 2010
¢nich
domacich

» D rOjektC]

ttenafd casopist
a Socia Ar

“w
£ 9 reallzovanych kurzu
od roku 2011 - o

/|

¢lenskych

- * ; .
- g - aC| l"

registrovanych
- -

sluzeb 3
zafizeni certifikovanych systémem g 4 6 2
1 Znacka kvality v socidlnich sluzbach
a Certifikace paliativniho pfistupu Ucastnik( konferenci
v socialnich sluzbach od roku 2011



200

akreditovanych kurz(

153000
-—1 O O vydanych osvédceni ucastnikim
vzdélavani od roku 2011

lektoru Instltutu

vzdélavani | \JUWW.CIPSSC.V‘.CZ

(]



PROFESNI
SVAZ
ZDRAVOTNICKYCH

PRACOVNIKU

Profesni svaz zdravotnickych pracovniku v socialnich

sluzbach pracuje pri APSS CR od roku 2010. Poslanim a zakladnim
ucelem tohoto svazu je napomahat zvysovani odborné a profesni
urovné vsech c¢innosti zdravotnickych pracovniki

v socialnich sluzbach.

Profesni svaz naplnuje své cile
predevsim témito formami
a nastroji:
» zprostredkovava vymeénu
informaci mezi poskytovateli
a odborniky z Ministerstva

zdravotnictvi CR, krajskych urad,

Ustavu zdravotnickych informaci
a statistiky CR a zdravotnich
pojistoven;

» podporuje a rozviji jednotlive
odbornosti dané profese;

» poskytuje vzdélavaci aktivity
a vytvari platformu pro odborné
diskuze;

» zprostredkovava vymeénu
informaci mezi ¢leny svazu;

» bezplatné poskytuje informace;

« vydava Ci distribuuje odborna
stanoviska a periodika ve vztahu
k prislusnému oboru;

» zvySuje odbornou a profesni
uroven vsech ¢innosti zdravotnich
pracovniki v socialnich sluzbach.

Clenem Profesniho svazu mize
byt kazda fyzicka osoba, ktera

je zdravotnickym pracovnikem
vykonavajicim odbornou ¢innost

v socialnich sluzbach dle zakona
€.108/2006 Sb., 0 socialnich
sluzbach, nebo student ¢i vyucuijici
na stredni zdravotnické skole,
vyssi odborne skole nebo vysoké

o

PROFESNI SVAZ .
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
V SOCIALNICH SLUZBACH

skole zdravotnické. Clenstvi vznika
podanim prihlasky a uhrazenim
¢lenského poplatku na zakladé
zaslané faktury. Rocni clensky
poplatek je stanoven na 390K¢

za osobu na kalendarni rok.

Mgr. Jana

Svacinova, MBA, MSc.

predsedkyné

E: jana.svacinova
@gcentrum.cz

M: +420734 571438

Vice informaci — ¢ fﬁ-b‘-
profesnisvaz.apsscr.cz e



Profesni svaz socialnich pracovniki v socialnich sluzbach byl
zalozen a schvalen Valnou hromadou APSS CR v prosinci 2014.
Poslanim a zakladnim ucelem tohoto svazu je napomahat
zvysovani odborné a profesni turovné vsech ¢innosti socialnich

pracovniki v socialnich sluzbach.

Profesni svaz naplnuje své cile

predevsim témito formami

a nastroji:

» zabyva se specifickymi potrebami
socC. pracovnikll v soc. sluzbach;

% podporuje socialni praci
v socialnich sluzbach;

@ podporuje socialni praci jako
plnohodnotnou profesi;

» poskytuje pravidelny bezplatny
informacni servis;

» podporuje vymeénu informaci mezi
Cleny svazu;

» poskytuje vzdélavaci aktivity;

» vytvari platformy pro odborné
diskuze;

% vydava a distribuuje odborna
stanoviska a periodika.

Clenem Profesniho svazu mize

byt kazdy socialni pracovnik, ktery
pracuje v kterékoliv socialni sluzbé
registrované dle zakona o socialnich
sluzbach, nebo student ¢i vyucuijici
na vyssi odborné skole nebo vysokeé
Skole se zamérenim na obor socialni
prace. Clenstvi vznika podanim
prihlasky a uhrazenim clenského

poplatku na zakladé zaslane faktury.

Rocni ¢lensky poplatek
je stanoven na 390 K¢
Za 0s0bu na kalendarni rok.

profesni-svaz-socialnich-pracovniku.apsscr.cz

PROFESNI
SVAZ
SOCIALNICH
PRACOVNIKU

Mgr. Andrea

Faltysova, DiS., MBA
predsedkyné

E: andrea.faltysova@clementas.cz
M: +420778 413 980

Vice informaci -

PROFESNiSVAZ |
SOCIALNICH PRACOVNIKU
V SOCIALNICH SLUZBACH




ODBORNE
SEKCE
APSS CR

Odbornost
Profesionalita
Vzdélavani

PFi APSS CR pusobi odborné sekce poskytovateli socialnich
sluzeb, které zacaly postupné vznikat a pracovat na zakladé
specifickych potreb cleni asociace:

» sekce terénnich sluzeb; 0dborné sekce maji za cil » pfinaset informace o novinkach
» sekce ambulantnich sluzeb APSS CR;  predevsim: v oblasti poskytovani
» sekce socialnich sluzeb pro osoby » zprostredkovat vymeénu informaci, socialnich sluzeb;
bez domova; zkusenosti a prikladd dobré praxe » podilet se na publikacni
» sekce adiktologickych sluzeb; mezi poskytovateli socialnich ¢innosti APSS CR;
» sekce sluzeb pro rodiny a déti; sluzeb v CR i v zahranici; » reflektovat aktualni témata
» sekce nadregionalnich » zajistovat odborné vzdélavani, a podporovat rozvoj
poskytovatelll socialnich sluzeb; poradat seminare, konference a zkvalitnovani poskytovanych
» sekce neverejnych poskytovatelli a pravidelna setkavani; socialnich sluzeb.
socialnich sluzeb. @ informovat ¢leny o zménach

legislativy a zmény také iniciovat;

Mgr. Petr Hanus

reditel odbornych sekci

E: koordinator@apsscr.cz
M: +420 608 227 367

«— Vice informaci
sekce.apsscr.cz

o



PUBLIKACNI CINNOST VYDAVAME
APSS CR se aktivné zabyva publikacni ¢innosti a vydava odbornou N AVST'VTE

NAS E-SHOP

literaturu. Vydavatelstvi APSS CR vydalo napt. publikaci Nasili v socidlnich
sluzbach - prevence, v€asna detekce a ucinna intervence,

Bazalni stimulace podle prof. Dr. Fréhlicha®, Vitejte na chatu, mlzete

zacit psat..., Dlouhodoba péce nejen v Ceské republice, Supervize - prirucka
pro uzivatele ¢i Management a kvalita socialnich sluzeb.

E-SHOP

« Siroka nabidka knih se socialni ¢ Nabidka starsich vydani casopisu
tematikou. Socialni sluzby a Listy socialni
@ Slevy pro ¢leny APSS CR, ¢leny prace / Socialni pracovnik, Auditu
Profesniho svazu socialnich kvality v socialnich sluzbach,
pracovnikl v socialnich sluzbach Znacky kvality v socialnich
a Cleny Profesniho svazu sluzbach, Certifikace paliativniho
zdravotnickych pracovnikl pristupu, E-Qalinu a dalsich
v socialnich sluzbach. produktu.
¥ Postovne Zd_a rma prinakupu @ 11-::‘4@ Jirina Mikolasova, Dis.
nad 2 000KC. !.Eé lr.e,.% administrativni pracovnice
@ Vghodné ceny knih Vice informaci —  dtgEshatbad:

. . - Py 3 E: obchod@apsscr.cz
vydavanych APSS CR. www.obchodapsscr.cz @1::' THH M: +420 725 976 475

Odbornost
Aktualnost
Vyhody
pro Cleny




APSS CR
PRO KVALITU

V SOCIAL’NI'CH
SLUZBACH

Kvalita
Inovace
Transparentno

E-QALIN®

APSS CR je jedinou organizaci Cile zavedeni E-Qalinu®

v Ceské republice majici licenci pro do pobytového zarizeni:
vzdélavani procesnich manazeru » zvysit kvalitu poskytovanych
E-Qalin®. Model E-Qalin® je evropsky sluzeb pro uzivatele;

[ §

systéem managementu kvality, jehoz Zvysit spokojenost zameéstnancu;
Cilem je zkoumat struktury, procesy identifikovat silna a slaba mista
a vysledky, kterych bylo v organizaci pfi poskytovani sluzeb;
dosazeno. » zavest staly proces uceni

vV organizaci.

CERTIFIKACE PALIATIVNIHO PRISTUPU

[ 8

Jedna se o systém externiho hodnoceni poskytované paliativni péce Pro koho je certifikace urc¢ena?
v pobytovych zarizenich pro seniory. Systém hodnoti nastaveni paliativni < Domovy pro seniory
péce na obecné urovni. Vystupem z hodnoceni je zprava, ktera kromeé < Domovy se zvlastnim rezimem

identifikované dobré praxe uvadi také potencialy pro zlepSeni a poskytuje
personalu pobytoveho zarizeni odbornou zpétnou vazbu. Ing. Pavel Jirek, DiS.
projektovy manazer

E: projekt@apsscr.cz

M: +420 601158 095

@ < Vice informaci ke kvalité

E_ﬂ,ﬁ, WWW.apsscr.cz,
ﬁ?} % zalozka Kvalita

L4

o



Expertni audit spokojenosti
predstavuje nezavisly, dobrovolny
a transparentni zpusob, jak zjistit
uroven spokojenosti uzivatell

a zameéstnancu socialnich sluzeb.
PFi hodnoceni se vychazi z jejich
subjektivniho nazoru a lze tak
identifikovat pozadavky na zménu
ve zplisobu poskytovani socialni
sluzby.

Domovy pro seniory

Domovy se zvlastnim rezimem
Odlehcovaci sluzby pobytoveho
typu

reditelka
reditelka@apsscr.cz
+420725 392749

Znacka kvality v socialnich sluzbach
je systém externi certifikace zarizeni
socialnich sluzeb, ktery je nabizen jiz
od roku 201. Je zalozen na udélovani
bodul a z néj vychazejiciho prideleni
hvézdicek. Systém hodnoti vsechny
dileziteé aspekty poskytovani sluzby
Z pohledu uzivatele.

Audit kvality predstavuje nezavisly
objektivni pohled zvenci a jeho
zavéry maiji za ukol plsobit
preventivné a motivacné a poskytuji
podklady pro rozvoj socialni sluzby.
Nabizime 4 typy auditi, které lze
objednat samostatné.

1. Audit plnéni zakonnych povinnosti
poskytovatele s vazbou na plnéni
vybranych standardu kvality

2. Audit v oblasti procesni analyzy
socialni pomoci, podpory a péce

3. Audit zajisténi zdravotni péce

4. Audit zajisténi zdravotni a socialni
péce

Od roku 2026 se nové
hodnoti také oblast
Lidské zdroje a management.

Domovy pro seniory
Domovy se zvlastnim rezimem
Pecovatelske sluzby

4‘5,

Audity provadi 2¢lenny tym
auditorl. Mistni Setreni trva 1den
a po zpracovani zaveérecne zpravy
navazuje 1reflexni den.

VAL
o 7y
< A
g 3
|
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3 =

projektovy manazer
projekty@apsscr.cz
+420 734152 928

Ambulantni sluzby pro osoby se zdravotnim
postizenim (denni stacionare, centra dennich sluzeb)



PROJEKTOVA
CINNOST

APSS CR

APSS CR realizuje ¢eské i zahrani¢ni projekty zamérené
na zvysovani kvality socialnich sluzeb, prenos dobré praxe
a inovativnich postupu a vgvoj novych vzdélavacich programii.

Zapojuje se také do realizace verejnych zakazek, jejichz prostfednictvim se dari zlepsovat kvalitu socialnich
sluzeb a vzdélavat zaméstnance. Z pozice certifikac¢ni agentury zajistuje proces certifikaci odborné zplsobilosti
adiktologickych sluzeb ve spolupraci se sekretariatem Rady vlady pro koordinaci politiky v oblasti zavislosti.

Ing. Pavel Jirek, DisS.
projektovy manazer

E: projekt@apsscr.cz
M: +420 601158 095

Ing. Simona Matéjkova
projektovy manazer

E: projekty@apsscr.cz

M: +420 734152928

Mgr. Petra Smitkova
projektovy manazer

E: adiktologie@apsscr.cz
M: +420 725105 818
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INSTITUT VZDELAVANI
APSS CR

MUROPEAN
A INcrinG
NJETWORK

Kombinované studium
MBA zahrnuje 240 hodin
prezencni nebo on-line
vyuky ve vsedni dny
Misto konani: Praha

Studijni okruhy:

= Struktury dlouhodobé péce
0 seniory

= Koncepce péce a budoucnost
péce

= Pravni zaklad pro fizeni
organizace

= Rizeni lidskych zdrojt, vedeni

= Obchodni a finan¢ni fizeni,
fundraising

= Profesni etika

= Strategicky a organizacni
rozvoj

= Projektové fizeni

a digitalizace v socialnich
sluzbach

= Komunikace, public relations,

MANAZERV SOCIALNICH SLUZBACH . Sociinihitby v CR

Vzdélavani akreditovano
Ministerstvem prace a socialnich véci Vice informaci:
a European Ageing Network. www.institutvzdelavani.cz




