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Zvyšování doved-
ností pracovníků 
sociálních služeb je 
nezbytnou součás-
tí pro poskytování 

kvalitních služeb. Na  zvyšování digitál-
ních dovedností se zaměřil také projekt 
St@ndByMe (reg. č. 2022-1-SE01-KA220-
-ADU-000088626). Na  základě výzkum-
ných aktivit, které obsahovaly nejen stu-
dium a analýzu dat od stolu, ale především 
rozhovory s některými z vás – s pracovníky 
sociálních služeb –, APSS ČR a  partneři 
projektu připravili online kurzy o lidských 

právech, digitálních změnách a o  tom, jak 
podpořit seniory. Tyto online kurzy po-
máhají lépe porozumět tomu, jak digitální 
transformace mění každodenní život se-
niorů i profesí, které je podporují. Nabízejí 
přehled klíčových témat – od dopadů digi-
talizace na moderní společnost až po prak-
tické situace, ve kterých může technologie 

seniory posilovat, ale také znevýhodňovat. 
Účastníkům přinášejí hlubší porozumění 
digitálním a  lidským právům, překážkám 
v digitálním začleňování i možnostem, jak 
seniory efektivně podporovat při využívá-
ní digitálních nástrojů a služeb. Kurzy jsou 
zaměřené na reálné situace z praxe pečují-
cích i lektorů a pomáhají rozvíjet dovednos-
ti, které jsou dnes v  sociální a  vzdělávací 
oblasti nezbytné.

Uvítáme, pokud se do kurzů zapojíte. Vě-
říme, že vám nabídnou užitečné informace 
a podněty pro vaši praxi.

Digitalizace a sociální služby: 
nové možnosti vzdělávání
Digitální technologie stále více ovlivňují práci v sociálních službách 
a přinášejí nové požadavky na znalosti pracovníků. Aby bylo možné 
na tyto změny reagovat kvalitně a bezpečně, je důležité rozumět tomu, 
jak digitalizace dopadá na seniory i jejich podporu. Na tuto potřebu 
reaguje projekt St@ndByMe, který nabízí online vzdělávání zaměřené 
na digitální transformaci, lidská práva a digitální začleňování.

Přihlášení a registrace Vzdělávací kurz


