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B Text: Ing. Ji¥i Horecky, Ph.D., MSc.,
MBA, prezident APSS CR

Asociace poskytovatelii .
socidlnich sluzeb CR (APSS CR)
otevird odbornou debatu

k transformaci p¥ispévku

na péci.

Ptispévek na péci vstoupil do ceského
systému socidlniho zabezpeéeni s pticho-
dem zadkona o socidlnich sluzbach. Mél
jednak vyrazné pomoci jeho p¥ijemcam, tj.
osobam se zdravotnim postiZenim a senio-
ram, k distojnému Zivotu, tj. ke sluzbdm
pomoci, podpory a péce at jiz formalnim,
resp. profesiondlnim, nebo neformdlnim.
Mél také diirazné posilit roli klienta socidl-
nich sluzeb jako zakaznika a zménit systém
financovani socidlnich sluzeb, tj. vést az
ke zrugeni statnich dotaci, coZ se ne tplné
podatilo.

APSS CR zejména v poslednich letech
kritizuje systém souéasné podoby p¥ispév-
ku na pé¢i a navrhuje nékteré zmény. Mezi
hlavni nedostatky sou¢asného systému pa-
tri:
= Pyilisna univerzalnost, obecnost, ktera

neni schopna podchytit rozmanitost po-

treb jejich pfijemci.

* Dlouhd doba vytizeni, kterd negativné
zatézuje jeho p¥ijemce i neformalni pecu-
jici. Jsou znamé i odli§né p¥istupy ke sta-
novovani jednotlivych stupiit v rdamci
jednotlivych regiona.

* Zejména u cilové skupiny senioru je
vétdinové prispévek v I. stupni (a ¢as-
te¢né i ve II. stupni) pouzivan v rozporu
se svym ucelem: je totiZ vyuZivan spise
jako odskodnéni ¢i finan¢ni kompenzace
zdravotniho stavu pfijemce a na thradu
zivotnich nékladua (bydleni, stravy, léka
apod.).

Institut tzv. asistentd péce je zneuzivan

pro legalizaci ptispévku na pééi nelegil-

nimi poskytovateli socidlnich sluzeb.

U lidi s vyraznou zavilosti na pé¢i (odha-
u osob se zdravotnim postizenim & lidi
v termindlnim stddiu nemoci, se nizky
mezi piispévkem na pééi v nejvyssim,
tedy IV. stupni, a ndklady na pottebnou
pé¢i maximélné rozeviraji.

Ptispévek na péli, resp. zména jeho
struktury také odrazi starnuti populace
a zhorsujici se zdravotni stav, resp. potteby

socidlni péce. S vyjimkou obdobi pandemie
covidu-19 muzeme pozorovat dlouhodo-
by rist pfijemct p¥ispévku na péli, ktery
je prognézovan az na 500 tisic ptijemct
v roce 2030.

Jeden ze zdkladnich problému soucas-
ného prispévku na péli je, ze se ve ¢tytech
stupnich (resp. osmi véetné déti) snazi po-
stihnout vSechny zivotni (zdravotni, so-
cialni) situace a pot¥eby svych p¥ijemci.

Zatimco v pripadé seniorl je objem
a struktura jejich potfeb, tj. potieb péce
a podpory, relativné homogenni, u osob
se zdravotnim postizenim tomu tak neni.
Jejich potteby jsou velmi rozmanité, méni
se s vékem, zasahuji i napt. do integrace
na trhu prace, emancipace, vétsiho social-
niho uplatnéni apod.

Vymyslet jeden univerzalni systém, kte-
ry by byl spravedlivy, odpovidajici a vyho-
vuyjici vem, od seniori po déti a dospélé
osoby se zdravotnim postiZenim, je prak-
ticky nemozné.

APSS CR je od roku 2019 soulasti veliké-
ho evropského projektu s mnoha partnery,
jehoz cilem je podpotit, rozsitit a zavidét
systém tzv. osobnich neboli individualizo-
vanych rozpo¢td (mimo jiné i po vzoru né-
kolika zemi, kde tento systém jiz funguje).
Jde de facto o rozdéleni systému podpory
na seniory (kde muaze s nékolika modifi-
kacemi zlstat sou¢asny model ptispévku
na péci) a déti a dospélé osoby se zdravot-
nim postizZenim, které by mohly vyuzivat
systém individudlnich a individualizova-
nych rozpoétl.

Individuélni rozpocet pak neni jakymsi
bianco $ekem, ze kterého by se daly hradit
veskeré néklady napt. na sluzby osobni asi-
stence, jez by dand osoba vyzadovala.

Individuédlni rozpocet predstavuje roz-
péti mozné podpory, ktera je Cerpana dle
skute¢né potteby (tedy nikoliv davka, ktera
je kazdy mésic stejna, bez ohledu na potte-
by), jeZ je upravovana, kontrolovina, ale
i individudlné posuzovana. Jeji ¢erpani se
d& rozsitit obecné na ucelenou rehabilitaci,
integraci na trhu prace apod.

Pokud mame nyni ve IV. stupni p¥i-
spévku na péci napi. 20% osob, které by
pottfebovaly 30 000K¢ mési¢né, a 70%
osob, kterym staéi sou¢asnych 19 200K¢,
a napt. 10% osob, kterym stac¢i 10 %, pak
to nejhorsi, co maZeme pro viechny aktéry
(ptijemce a vefejnou spravu) udélat, je da-
nou davku zprimérovat, v tomto ptipadé
na 20 940K¢.

prispévek na péci

Kli¢ovym prvkem osobnich rozpocti je
pak role koordinatora péce a podpory (case
managera).

V ptipadé stavajiciho ptispévku na péci
pro seniory se pak nabizi jiz v minulosti
diskutovand zména, tj. v ptipadé zajisténi
pomoci a péce socialni sluzbou by se tato
davka transformovala do jakéhosi naroku,
ktery by byl finan¢né kompenzovan pfimo
poskytovateli socidlni sluzby. V piipadé
neformalni péce by pak pecujici dostaval
pfedem definovanou mzdu (napt. ve vysi
25 000+ K& hrubého).
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Osobni rozpoéty vyzaduji vhodné systé-
my na kazdé ze t¥i urovni, v jejichz ramci

muzeme rozlisit 12 zdkladnich prvka plat-
nych pro kazdy systém osobniho rozpoétu.
Ackoli o podrobnostech lze vést mnoho
otevenych diskuzi, dostupné vyzkumy po-
siluji vyznam v8ech téchto prvka pro jaky-
koli systém osobnich rozpoti:

Jasné naroky - vhodnym posou-

zenim potieb by mél byt stanoven
osobni rozpocet/ucet, ktery je dostate¢ny
k tomu, aby dané osobé umoznil Zit obéan-
sky zivot v souladu se zdsadami lidskych
prav a nezavislého zivota. Rozpolty a ves-
kerd pravidla pro jejich definovdni nebo
zménu by mély byt jasné a spravedlivé.

! Dufy Simon (2021). Evropsky pldn pro financovdni
dlouhodobé péce a podpory zamérené na uZivatele.
UNIC projekt. Brusel: https://www.unicproject.eu/
publications/.



prispévek na péci

Kontrola nad rozpoétem - aby
mohla dané osoba vykonavat kont-
rolu nad svym osobnim rozpoltem/uétem
a spravné jej vyuzivat, musi k tomu mit
potfebné pravomoci a podporu. Diky tomu
se bude moci informované rozhodovat,
zkoudet rlizné moznosti a pf¥ipadné ménit
sva rozhodnuti. V praxi to vyzaduje, aby
byly dodrZovany zisady podporovaného
rozhodovini v partnerstvi s danou oso-
bou. K tomu, aby si ¢lovék mohl napldnovat
a zorganizovat svou podporu, muizZe potte-
bovat mnoho riiznych druht pomoci.
Flexibilni podpora - je tfeba mit
k dispozici celou $kalu mozZnosti
spravy a podpory, aby kazdy mohl spravo-
vat svij rozpocet/ulet takovym zpltisobem,
ktery mu nejlépe vyhovuje. Spole¢né s tou-

to podporou muze dand osoba nejlépe ur-
¢it nejlepsi feSeni, ménit je podle potteby
a kombinovat formélni a neformélni pod-

poru.
Zaméreni na zaclenéni - cilem
systému by mélo byt to, aby umoz-
nillidem Zit plnohodnotny Zivot bez ohledu
na jejich nemoc nebo zdravotni postiZeni.
Rozpocty, plany podpory a podporu sa-
motnou bude tfeba p¥ezkoumat s ohledem
na skute¢né vysledky, kterych lidé dosahu-
ji.
Individualizovana podpora -
lidé hledaji podporu, ktera se pf¥i-
zplsobi jejich zivotu a vztahtim. Mnoho
lidi si chce vybrat osobniho asistenta podle
sebe a néktefi se mohou rozhodnout za-
méstnat i vlastni pfibuzné nebo kamara-
dy. Jini si vyberou podporu od organizaci
spojenych s jejich komunitou nebo od téch,
které nabizeji nejvhodnéjsi ptilezitosti. Ko-
munity budou chtit rozvijet moznosti pod-

pory, které udrzuji zdroje a znalosti, pokud
mozno na lokalni drovni.
Vzajemna podpora - kdyz se lidé
a rodiny vzdjemné setkavaji, roste
jejich sebevédomi, zvy3uji sva olekava-
ni a nachédzeji vyznamny zdroj praktické
a emocionélni podpory. Vzijemna podpo-
ra nepf¥inasi pfidanou hodnotu pouze jed-
notlivelum; ¢asto se lidé aktivné podileji
na zlep$ovéani své komunity, podporuji ty,
ktefti jsou ohrozeni vylou¢enim, a povzbu-
zuji sebeobhajovani. Vzajemna podpora by
méla byt povazovana za zékladni soulast
Zivota komunity.
Podpora ze strany komunity -
rodiny a komunity poskytuji lidem
velkou ¢&ast potfebné podpory. Pokud je
mozné zdroje vyuzivat flexibilné, mohou
tim posilit podporu rodiny a umoznit in-
vestice do komunitnich te3eni. Osobni
rozpoclty vedou ke vzniku novych komu-
nitnich podnika, mikropodniki a novych
druzstevnich te$eni podpory.
Mistni koordinace - inkluzivni
komunity musi byt organizova-
ny tak, aby bylo zajisténo jejich propojeni
a bezpeci pted Gjmou. To vyzaduje strate-
gické kroky a koordinaci, a to jak pti identi-
fikaci lidi, ktefi potfebuji podporu, tak pti
podpoie komunitnich a sousedskych vazeb.
Rozvoj pracovnich sil - zavedeni
osobnich rozpoétl znamend pro
lidi, rodiny a odborniky vyuziti ¥ady no-
ptilezitost vytvorit kulturu dlouhodobé
socialni péée a podpory zalozenou na lid-
skych pravech, inkluzi a respektu k rozma-
nitosti.
Systém poskytovani osob-
nich rozpoéta — model finan-
covani zaméfeny na uzivatele zajisti, Ze
osoba, ktera pottebuje podporu, jeji blizci
a mistni komunita si zachovaji potfebnou
pravomoc pro ptijiméni kli¢ovych rozhod-
nuti. Nezbytna je viak také zastfesujici
systémova architektura pro poskytova-
ni téchto osobnich rozpoétia. Nemély by
existovat zbyte¢né sloZité mistni systé-
my pro hodnoceni, ptidélovani zdroji
nebo poskytovani finan¢nich prostiedku;
v idedlnim ptipadé by systém mél byt co
nejjednodussi a nejefektivnéjsi s co nejsir-
$im pokrytim.
Ochrana a obhajovini - jak-
mile staty navrhnou svij mo-
del financovani dlouhodobé socidlni péce
a podpory zaméfeny na uZivatele, budou
muset zajistit, aby byl definovan v pfislus-
nych zdkonech. Vedle téchto zakont musi
existovat systémy ochrany a obhajovani,
které zajisti, ze lidé ziskaji podporu p¥i pro-
sazovani a obhajovéani svych prav.
Nova uprava financovani -
lidé, kteti potfebuji dlouhodo-
bou socialni pé¢i a podporu, maji na tuto
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podporu pravo a obecné plati, Ze s pod-
porou své komunity maji nejvétsi Sanci
udrzitelné podpory dosdhnout. Finané¢ni
prosttedky by mély byt dostate¢né k uspo-
kojeni potteb jednotlivce a k podpote jeho
zaclenéni a ucasti v komunité, ¢ehoz lze do-
sdhnout pouze s nezbytnou demokratickou
podporou.

Ve svété existuje nékolik systému indi-
vidudlnich rozpo¢tl, od centralnich (napt.
v Nizozemi, Vlamsku) po regiondlni ¢&i pi-
lotni.

Neziskova charitativni organizace po-
skytujici razné $kolici programy a koucink
za Ulelem rozvoje udrzitelného komunitni-
ho systému podpory osob, které pottebuji
péci/asistenci, napi.:
= Kou¢, ktery pomuze najit znevyhodnéné-

mu ¢lovéku uplatnéni na trhu prace.
= Poskytovani odleh¢ovaci sluzby a osobni

asistence.

»,Komunitni“ zpisob péce o osoby s du-
$evnim onemocnénim - praktikuje zdsadu
,zaméfeni na ¢lovéka, nikoliv na poruchu’
ve mésté je prostfednictvim systému osob-
nich aétt pe¢ovano o osoby s dusevnim
onemocnénim; je souéasti komunitniho
zpusobu péce:

* 4 komunitni centra nabizejici nocleh,
oteviend 24 hodin denné, 7 dni v tydnu;

= 1 psychiatrické oddéleni pro urgentni
ptipady o kapacité 6 lazek;

= 45 mist ve formé samostatného bydleni
nebo podpory samostatného bydleni;

= provozovani ,recovery house®.

Tento komplexni zptisob péce vedl k:

= snizeni po¢tu hospitalizovanych pacien-
ta;

* sniZenipoctu sebevrazd o 40 %;

= sniZeni po¢tu nedobrovolnych hospitali-
zaci;

= zvySeni poltu osob s dusevnim one-
mocnénim, které si najdou prici (250
osob ro¢né absolvuje odbornou piipravu
na zaméstnani).

Zemé zavedla prvky modelu osobnich
acti jiz v roce 1993.

Forma osobnich tétl: penize jsou vy-
placeny p¥imo osobam s mentalnim posti-
Zenim, které si mohou zvolit, zda z nich
budou financovat vlastniho osobniho
asistenta, nebo zda vyuziji sluzeb profe-
siondlnich asistencnich agentur, nebo
zda oslovi se Zadosti o osobni asistenci
stat.
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Zékon o poskytovani péce rozlisuje t¥i

zpusoby vypoctu osobniho rozpoétu:

= Socidlni pracovnik posoudi, kolik hodin
individualni pé¢e a podpory ptijemce po-
trebuje, vynasobi to hodinovou sazbou
a tim je uréen jeho osobni rozpocet.

= Za vyuziti statistickych informaci - toto
viak nemusi plné reflektovat individual-
ni potteby jednotlivce.

» Castka je zalozena na skute¢nych nékla-
dech.

Existuji t¥i zpusoby, jak 1ze osobni rozpo-

¢ty spravovat:

= Penize dostane p¥imo jednotlivec, kte-
ry s nimi samostatné hospodati.

= S penézi hospodati poskytovatel péce
dle dohodnutého planu.

= S penézi hospoda¥i mistni drad dle do-
hodnutého pldnu péce a potteb jednotliv-
ce.

Ve Velké Britanii je rozvinuty systém
pomoci prostfednictvim tzv. ,local area
coordinators” - tedy mistnich koordina-
tord, kteti pasobi v komunitach, pti¢emz
kazda takovato komunita je tvofena pti-
blizné 10 tisici lidmi.

prispévek na pé

Koordinatoti pomahaji jak jednotlivciim,
tak celym rodindm identifikovat jejich sil-
né stranky, rozvinout vizi dobrého Zivo-
ta a najit feSeni jejich problému. Jsou to
zaméstnanci obci a mést a jejich hlavnim
cilem je identifikovat p¥irozené podpirné
vazby mezi sousedy, rodinnymi p#islusniky
a snizit tak pot¥ebu externich sluzeb.

T#i moZnosti spravy osobniho rozpoctu:
= Penize jsou zasilany poskytovatelim slu-
zeb.
= Penize jsou zasilany zprosttedkovatelam.
= Penize jsou zasilany ptimo uzivatelam.

Utastnikiim tzv. narodniho systému in-
validniho pojisténi (osobam, které potte-
buji pomoc druhé osoby) jsou nabidnuty t#i
moznosti spravy jejich osobniho rozpoctu
— mohou si vybrat bud jednu z nich, nebo je
lze i kombinovat:
= Penize jsou posliny p¥imo poskytova-

teli sluzby.

* Penize spravuje manazer, ktery je od-
povédny za ziskdvani plateb za tukony
péle z narodniho systému - pokud je
zvolena tato metoda, tak ptijemci péce
dostédvaji dodate¢né penize, ze kterych
manazera plati.

= Penize z nirodniho planu jsou poslany
uzivateli nebo jeho zastupci, kteti
mohou déle rozhodovat o pouziti téchto
penéz.

Od roku 2017 maji v3ichni dospéli se
zdravotnim postiZenim ndrok na program
osobniho rozpoltu - tento rozpoéet ma
podobu hotovosti, poukazek anebo jejich
kombinace - poukézky lze pouzit jen na na-
kup sluzeb od certifikovanych dodavatelq,
ale za hotovost 1ze nakoupit i u necertifiko-
vanych.

Zavedeni individudlnich rozpoltd pro
osoby se zdravotnim postizenim v CR je
béh na dlouhou trat. Jde o systémovou,
zasadni, ale i paradigmatickou zménu. Ne-
vidime tedy jako redlné jeji navrzeni, pro-
diskutovini a zavedeni v tomto volebnim
obdobi. Je ale nadi ambici otevtit odbornou
diskuzi na toto téma, moderovat ji se vie-
mi kli¢ovymi partnery smérem ke konsen-
sudlnimu konstruktu této zmény a nésled-
né ji predstavit a pfesvédc¢it zastupce poli-
tickych stran a hnuti o jeji pot¥ebnosti, resp.
nezbytnosti tak, aby mohla byt realizovana
jiz v nasleduyjicim funkénim obdobi. |



