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Tiskova zprava

O ockovani srozumitelné a bez natlaku. Pomahajicim profesim pomohou nové
komunikacni karty

Praha, 23. z4fi 2026 — Asociace poskytovatel socialnich sluzeb CR s podporou Ministerstva
zdravotnictvi vydava nové komunikacni karty Kdyz prijde re¢ na ockovani. Prakticka
pomiticka je uréena predevsim pracovnikiim v pomahajicich profesich a ma jim usnadnit
rozhovory s klienty socialnich sluzeb a jejich blizkymi o ockovani. Nabizi srozumitelné
a ovérené informace i doporuceni, jak o tématu komunikovat citlivé, oteviené
a s respektem k rozhodnuti kazdého clovéka.

Smyslem komunikacnich karet je poskytnout pracovnikiim relevantni informace a praktickou
oporu pro situace, kdy se téma ockovani pfi praci s klientem otevre. Pomahaji jim vysvétlit, jak
ockovani funguje, jaké jsou jeho pfinosy a mozna rizika, jaka ockovani jsou doporucovana,
ktera jsou hrazena z verejného zdravotniho pojisténi nebo kde je mozné se nechat ockovat.

.Pri tvorbé komunikacnich karet jsme se inspirovali v zahranici. Jde pritom o docela jednoduchy
zdmeér. Kdo jiny by mél umet vysvetlit vse o ockovdni nez ti, ktefi pomdhaji a pecuji o ty
nejzranitelnéjsi. Jaké jsou moznosti ockovdni, jaka jsou rizika, ktera ockovdni jsou hrazena
z verejného zdravotniho pojisténi a jak mize ockovdni prodlouZit Zivot ve zdravi, to vsechno
komunikacni karty prindseji,” uvadi Jifi Horecky, prezident Asociace poskytovatell
socialnich sluzeb CR.

Karty se nezaméruji pouze na samotné informace o ockovani, ale také na zplsob, jakym o ném
s klienty hovorit. Pracovnikiim doporucuji naslouchat s empatii a respektem, klast oteviené
otazky a sdilet informace srozumitelné a oteviené. Dliraz je kladen na dialog, respekt k obavam
klienta a jeho informované rozhodnuti.

Soubor pfinasi informace o fungovani a vyznamu ockovani, bezpecnosti vakcin a moznych
nezadoucich Ucincich. Obsahuje také prehled doporucenych ockovani pro dospélé osoby od
60 let vcetné informaci o preockovani a Uhradé z verejného zdravotniho pojisténi a vysvétluje,
kde se Ize nechat ockovat.

.Prevence ma v ochrané zdravi zdsadni vyznam a ockovani je jednim z jejich nejucinnejsich
ndstroji. U starsich lidi a osob s chronickymi onemocnénimi muze vyznamné sniZit riziko
zdvazného pribéhu nékterych infekcnich onemocnéni a jejich komplikaci. Stejné dulezité jako
dostupnost ockovdni je ale i to, aby lidé meli dostatek srozumitelnych a ddvéryhodnych informaci
pro své rozhodnuti. Pravé v tom mohou komunikacni karty velmi dobre pomoci,” uvadi zastupce
hlavniho hygienika CR Matyas Fosum.

Smyslem nové pomlcky je predevsim podpofit pracovniky socidlnich sluzeb v roli
didvéryhodnych pravodct, ktefi dokazou klientdm a jejich blizkym predat srozumitelné
a relevantni informace. Rozhodnuti, zda se nechat ockovat, zlistdvd na kazdém clovékuy;
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komunikacni karty mu maji pomoci, aby se mohl rozhodovat na zakladé informaci, kterym
rozumi.

Komunikaéni karty jsou dostupné na webovych strankach APSS CR v sekci Medialni kampané
— Kdyz pfijde fec¢ na ockovani — zde.

Kontakt pro média:

Ing. Petra Cibulkovad
tiskovd mluvci APSS CR
M: 607 056 221

E: sefredaktor@apsscr.cz


https://www.apsscr.cz/media/sluzby/kampane/kdyz-prijde-rec-na-ocko/a5-karty-final.pdf

